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SUNUS

Kiymetli Hemsehrilerim;

Kurumlarin sahip olduklari tim kaynaklari belirlemis olduklari vizyon ¢ercevesinde etkin bir sekilde
kullanmalari hem yerel kalkinmanin hem de makro diizeyde kalkinmanin basarilmasinda 6nemli bir
etkendir. Bilindigi tizere yasal olarak zorunlu hale getirilen stratejik plan ve performans programlari,
bu basarinin saglanmasina olanak saglayan etkin birer aragtir. Kurumlar bu yonetim araglarini
kullanarak belirlemis olduklari vizyonlari c¢ergevesinde kaynaklarini verimli bir sekilde
ydnetebilmektedirler. 6360 sayili kanun cercevesinde kurulan MASKi Genel Miidiirliigii de bugiine
kadar bu yonetim araglarindan azami 6lglide istifade etme gayreti icinde olmus ve calismalarini bu
dogrultuda gerceklestirmistir. MASKi Genel Mudurliigi’niin 2018 yilina iliskin calismalarini iceren
bu program, su ana kadar gosterilen ¢abalarin bundan sonra da artan bir sekilde devam edeceginin

bir kanitidir.
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MASKi Genel Mudirliigi, kuruldugu giinden bu giine kadar hazirlamis oldugu kapsamli plan ve
programlar vasitasiyla sehrin su yonetimi alanindaki glincel ve gelecek ihtiyaclarini karsilama gayreti
icinde olmustur. Diger yandan kurumsallasma siirecinde de 6nemli sonuclar elde edilmis ve 6rnek
olarak gosterilecek basarilara imza atilmistir. Her alanda gosterdigimiz bu ¢abalarin temel amaci,
yarinin kaynaklarini tiiketmeden kalici ¢alismalar Gretmek ve gelecek nesiller igin daha yasanilabilir

sehirler ve kurumlar birakmaktir.

Malatyamizin gelecegi adina planlanmis olan faaliyet, hizmet ve yatirnmlardan olusan 2018
Performans Programinin hayirli olmasini temenni eder, programin hazirlanmasinda emegi gecen

herkese tesekkir ederim.

Ahmet CAKIR
Malatya Biiyiiksehir Belediye Baskani
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@

SUNUS

Kurumlarin belirli bir vizyon gercevesinde etkin bir sekilde yonetilmesi, yonetim biliminde uzun

yillardan bu yana arastirilmakta olup, yakin dénemde Ulkemizde gergeklestirilen reform
calismalariyla birlikte kamu yonetimi literatlirine de girmistir. Bunun somut ciktilari olarak
planlama c¢alismalarinin hayata gegirilmesi giindeme gelmis ve bes yillik stratejik plan ve yillik
performans programlarinin hazirlanmasi zorunlu hale gelmistir. MASKi Genel Mudiirligii de daha
onceki yillarda oldugu gibi stratejik planina bagli olarak yillik performans programlarini hazirlamis

ve Genel Kurulun onayi ile yarirlige koymustur.

MASKi Genel Miidirliigi’niin 2018 yilina iliskin olarak gerceklestirmeyi hedefledigi faaliyet, proje
ve yatirimlari igeren bu program, bircok agidan énemli basliklari icermektedir. Sehrin altyapisinin
yenilenmesi, kayip ve kagakla etkin miicadele, suyun optimal kullanimi, tesislerin yenilenmesi ve
rehabilitasyonu, enerji verimliligi, teknoloji yatirimlari, kurumsal gelisim alanindaki uygulamalar,
hizmet kalitesinin artirilmasi, finansal sirdirulebilirligin  saglanmasi, beseri sermayenin
gelistirilmesi ve diger bircok konu bu baslklar arasinda yer almaktadir. Daha 6nceki program

donemlerinde de ifade ettigimiz gibi tim ¢abamiz hizmet alanimiz iginde yer alan bélgelerde su
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yonetimi adina gerceklestirdigimiz faaliyetler ve sundugumuz hizmetlerde sirdurilebilirligi

saglamaktir.

Su yonetiminde etkinligi saglamak adina 2018 yilinda hayata gegirmeyi planladigimiz ¢alismalari
iceren bu programin hazirlik siirecinde katkisi olan herkese tesekkiir eder, programin sehrimize ve

kurumumuza hayirh olmasini dilerim.

Dog. Dr. Ozgiir 0ZDEMIR
MASKi Genel Miidiirii
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KISALTMALAR

ABYS
BiM
BiSY
BOI
CBS
CRM
GYS
EBYS
EN
ENH
HITAP
ISO
iISG
KOi
KYS
MERNIS:
MMYS :
SCADA :
SGK
TSE
TUIK
UYAP
YBS

: Abone Bilgi Yonetim Sistemi

: MASKi Kurumsal Intranet Uygulamasi

: Butlinlesik icra Siiregleri Yénetimi

: Biyolojik Oksijen ihtiyaci Testi

: Cografi Bilgi Sistemi

: Musteri iliskileri Yénetimi (Customer Relationship Management)
: Cevre YOnetim Sistemi

: Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi

: Avrupa Normlari (European Norm)

: Enerji Nakil Hatti

: Hizmet Takip Programi

: Uluslararasi Standartlar Teskilati (International Organization for Standardization)
: Is Sagligi ve Givenligi

: Kimyasal Oksijen ihtiyaci

: Kalite Yonetim Sistemi

Merkezi Niifus idare Sistemi
Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi

Uzaktan Kontrol ve Gozleme Sistemi (Supervisory Control and Data Acquisition)

: Sosyal Guivenlik Kurumu

: Tark Standartlari Enstitiisu
: Turkiye Istatistik Kurumu

: Ulusal Yargi Agi Projesi

: Yonetim Bilgi Sistemi
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KAVRAMLAR

Amag: Kurulusun ulasmayi hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesidir. Amaclar, kurulusun
hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuglari ifade eder.

Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar: idarenin biitcesinde yer almakla birlikte performans
hedefleriyle iliskili olmayan ve biitce uygulama siirecinde diger idarelere transfer edilerek, transfer
edilen idarenin ihtiyaglari igin kullanilacak kaynaklardir.

Faaliyet: Belirli bir amaca ve hedefe yonelen, basli basina bir bitinliik olusturan, yonetilebilir ve
maliyetlendirilebilir Giretim veya hizmetlerdir.

Hedef: Amaclarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve oOlgllebilir alt amaglardir; Ulasiimasi
ongorilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmis bir zaman dilimi icinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir.

Genel Yonetim Gideri: Faaliyetler ile dogrudan iliskilendirilemeyen ve faaliyet maliyetlerine dahil
edilemeyen giderlerdir.

Kaynak: Biitce, doner sermaye, diger fonlar gibi yurt ici ve yurt disindan kamu idarelerine saglanan
her tirli mali kaynagi ifade etmektedir.

Misyon: Bir kurulusun varlk sebebidir; kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin igin yaptigini
acikca ifade eder.

Paydas: Kurulusun Urin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya dolayli, olumlu ya da
olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup veya kurumlardir.

Performans Hedefi: Kamu idarelerinin stratejik planlarinda yer alan amag ve hedeflerine ulasmak
icin program déneminde gergeklestirmeyi planladiklari ¢ikti-sonug odakl hedeflerdir.

Performans Gostergesi: Gergeklesen sonuglarin 6nceden belirlenen hedefe ne dlglide ulasildiginin
ortaya konulmasi amaci ile belirlenen basari dlgltleridir. Bir performans gostergesi, 6l¢tlebilirligin
saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilir.

Performans Programi: Bir kamu idaresinin program dénemine iliskin performans hedeflerini, bu
hedeflere ulasmak igin yiritecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve performans
gostergelerini iceren programdir.

Performans Yonetimi: Kurumlari yarattigi faaliyet ve hizmetlerde verimlilik ve etkinligin 6l¢ilebilir

gostergelerle objektif bir sekilde degerlendirilmesini saglayan ve amaclarina ulasmada kurumun
gidisatini gésteren bir yonetim aracidir.
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Politika: Kurumun belirledigi amaglara ulasmak igin ¢alisanlara karar vermelerinde destek saglayan
ve is yaparken rehberlik eden bir ilke veya ilkeler dizisidir.

Program Donemi: Biit¢esi hazirlanan yili ifade eder.

Siireg: Belirli girdi veya girdileri belirli islemlerden gegirerek ve katma deger ekleyerek musteri igin
bir ¢ikti / sonug / hizmet elde edilmesi islemidir.

Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef
ve onceliklerini, performans o6lcitlerini, bunlara ulasmak igin izlenecek yontemler ile kaynak
dagihmlarini iceren plandir.

Temel Deger: Kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallari ile ydnetim bicimini ifade eder.

Vizyon: Kurulusun ideal gelecegini sembolize eder. Kurulusun uzun vadede neleri yapmak
istediginin glclu bir anlatimi, ulasmayi arzu ettigi gelecegin iddiali ve gergekgi bir ifadesidir.
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|. GENEL BILGILER

A. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

MASKi Genel Midirliigi’niin gérev ve yetkileri 2560 Sayili Kanun’da tanimlandigi sekildedir.
Kanunun 2. maddesinde gorev ve yetkiler su sekilde ifade edilmistir;

a. Icme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaglarinin her tiirlii yeralti ve yer (istii kaynaklarindan
saglanmasi ve ihtiyac sahiplerine dagitiimasi icin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar
her tirli tesisin etit ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak
veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak,
yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

b. Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve
zararsiz bir bicimde bosaltma yerine ulastiriimasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi
icin abonelerden baslanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her
tarll tesisin etlit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore
tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve
onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

c. Bolge icindeki su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin kullaniimis
sularla ve endustri artiklariile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina
yol agacak tesis kurulmasini ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini énlemek, bu konuda her
tarla teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,

d. Suve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alaniigcindeki belediyelere verilen gérevleri
yuratmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak,

e. Her tirlu tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arag
ve geregleri satmak, ISKi'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu
veya Ozel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya
kurulmakta olan tesislere istirak etmek,

f. Kurulus amacina donik calismalarin gerekli kilmasi halinde her tiurli tasinmaz mall
kamulastirmak veya tizerinde kullanma haklari tesis etmek.
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B. TESKILAT YAPISI

Malatya Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon idaresi (MASKi) Genel Mudurliigi, Bakanlar
Kurulu’nun 13.03.2014 tarih ve 2014/6072 sayili kararinin, 31.03.2014 tarih ve 28958 sayili Resmi
Gazete' de yayimlanmasi ile kurulmustur. MASKI, Malatya Biiyiiksehir Belediyesine bagli olarak
gorev yapan farkli bir tiizel kisilige sahip, bagimsiz biitceli bir kurulustur. MASKi Genel Mudurliig,
2560 Sayili istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi (iSKi) Genel Mudirligii Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanun, 5216 Sayili Biyiksehir Belediyesi Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger
ilgili mevzuat hiikimlerine gore faaliyetlerini siirdlirmektedir. Kurum bilinyesinde Genel Midiir, 3
Genel Mudur Yardimcisi, 1 Hukuk Misaviri, 11 Daire Baskani ve 35 Sube Mudiri olmak lizere
toplam 735 personel gérevlidir. MASKI Genel Midiirligi’niin organizasyon semasi daire baskanhgi

diizeyinde bir sonraki sayfada verilmistir.
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C. FiZIKSEL KAYNAKLAR

Hizmet Alani

31.03.2014 tarih ve 28958 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan Bakanlar Kurulu Karari ile kurulan
MASKi Genel Miidiirligi’niin hizmet alani 12.313 km?lik bir alani kapsamaktadir. Bu alan icerisinde
yer alan 13 ilcede hizmet verilen niifus 2016 TUIK verilerine gére 781.305 kisidir. Asagidaki sekilde
MASKi Genel Mudiirliginiin hizmet sinirlarina iliskin bir harita yer almaktadir.
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MASKi Genel Miidiirligi’niin hizmet verdigi abone sayisi 17.10.2017 tarihi itibariyle 288.148’dir.
ilceler bazinda abone sayilari asagidaki tabloda sunulmustur.

Akgadag 9.923 %3,44
Arapgir 4.013 %1,39
Arguvan 2.856 %0,99
Darende 10.598 %3,68
Dogansehir 13.260 %4,60
Doganyol 1.708 %0,59
Hekimhan 9.222 %3,20
Kale 2.138 %0,74
Kuluncak 2.724 %0,95
Pitiirge 3.623 %1,26
Yazihan 4,748 %1,65
iLCELER TOPLAM 64.813 %22,49
Battalgazi 111.580 %38,72
Yesilyurt 111.755 %38,78
MERKEZ TOPLAM 223.335 %77,51
GENEL TOPLAM 288.148 %100,00
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Hizmet Binalari ve Tesisler

MASKI Genel Midirligu, faaliyetlerini il genelindeki farkli hizmet binalarinda yiiriitmektedir. Genel
Miidiirliik hizmet binasi Yesilyurt ilcesindedir. Abone isleri Dairesi Baskanhgi harig tiim birimler bu
binada yer almaktadir. Abone isleri Dairesi Baskanligi ise Battalgazi ilcesi Akpinar semtinde bulunan

ek hizmet binasinda faaliyet géstermektedir.

MASKi Genel Miidiirligi, kuruldugu giinden bugiine vatandaslara sunmus oldugu hizmetleri etkin
bicimde sunmak ve memnuniyeti en Ust seviyede saglayabilmek amaci ile hizmet binalarinin
olusturulmasina yonelik galismalarini da slrdirmektedir. Bu kapsamda oOncelikle Yesilyurt ve
Battalgazi ilceleri disindaki tim ilcelerde sube seflikleri olusturulmus, bu bolgelerde bulunan
abonelere tiim hizmetler merkezde sunulan hizmetler ile ayni sekilde sunulmaya baslanmistir.
Bununla birlikte hizmet binalarinin hem kapasite yetersizligi hem de farkli konularda maliyet
avantajl ve etkinlik artisi elde edebilmek amaciyla yeni hizmet binasi yapilmis ve 2017 yilinda

faaliyete gecmistir.

Hizmet etkinliginin saglanmasi amaci ile ilgelerde olusturulan sube seflikleri disinda MASKi Genel

Maddarluga tarafindan kullanilan binalarinin listesi asagidaki tabloda verilmistir.

No Hizmet Binasi Toplam Alan (m?)
1 MASKi Genel Miidiirliik ve Ek Hizmet Binasi 25.897
2 Akpinar Ek Hizmet Binasi 627
3  Pasakoski Hizmet Binasi 6.526
4  MASKI Genel Hangarlar ve Ekip Evleri 40.000
5 Kuyuéni Deposu 13.137
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Tesisler

MASKIi Genel Mudirligii biinyesinde bulunan icmesuyu ve atiksu ile ilgili tesislerin listesi asagidaki
tabloda verilmistir.

1  icmesuyu Deposu 1.194
2 igcmesuyu Sondaji 577
3 i¢cmesuyu Terfi Merkezi Sayisi (Yatay ve inline Pompa) 54
4  igcmesuyu Terfi Merkezi 47
5 | Atiksu Aritma Tesisi (Aktif) 4

6 | Cevre Laboratuvari 1

7 | Atiksu Aritma Laboratuvari 1

Sebeke Verileri

Malatya genelinde var olan icmesuyu, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesine ait uzunluklar
Haziran 2017 sonu itibariyle asagidaki tabloda verilmistir.

Sebeke Tiirii Uzunluk
icmesuyu 8.035.894 metre
Kanalizasyon 3.214.859 metre
Yagmursuyu 185.468 metre

Not: Yukaridaki tabloda yer alan verilere MASKi Genel Mudiirliigi’ne
devreden sebeke uzunluklari dahil edilmistir.
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icmesuyu Kaynagi - KAPTAJ
Malatya’nin ana su kaynagi (Kaptaj), sehir merkezine 17 km mesafe ve 1.255 metre ylikseltide,

Yesilyurt ilgesi Giindiizbey mevkiindedir. Kaynaktan elde edilen su, Kozluk K&y sinirlari icerisinde

yer alan Beydagi eteklerinden ¢ikmaktadir.

Kaptaj’ dan g¢ikan suyun 6nemli bir kismi ana isale hatti ve dagitim sebekeleri vasitasiyla abonelere
iletilmektedir. Kaptaj’ in debisi mevsimlere gore farklilik gostermekle birlikte, son 5 yillik ortalama

verilere bakildiginda yillik debi 2.500-3.500 lt/sn arasinda degismektedir. Kaptaj’ dan elde edilen su

ile yaklasik 600.000 kisinin su ihtiyaci karsilanabilmektedir.
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Kaptaj’ in yillara gore ortalama debisi asagida yer alan tablo ve grafikte verilmistir.

Yil Ortalama Debi (It/sn)
2017 (8 Ay) 2.663
2016 2.900
2015 3.277
2014 2.634
2013 3.011

Yillara Gore Kaptaj Ortalama Debisi (It/sn)

3.500 3.277

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

2013 2014 2015 2016 2017 (8 Ay)
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MASKi Genel Miidiirliigii Cevre Laboratuvari

MASKi Genel Miidiirligii, abonelerine sundugu suyun kalitesini basta “insani Tiiketim Amacli Sular
Hakkindaki Yonetmelik” olmak (izere diger bircok standartta yer alan kriterlere uygun sekilde
sunmak icin siirekli olarak izlemekte ve izleme sonuglarina gore gerekli islemleri yapmaktadir. Bu
kapsamda igmesuyu kaynaklari ile birlikte sebeke ve su depolari da strekli olarak kontrol edilmekte,
diizenli olarak numuneler alinarak MASKi Genel Mudirliigli Cevre Laboratuvari'nda kimyasal,

fiziksel ve bakteriyolojik analizler yapiimaktadir.

Cevre Laboratuvari binyesinde icme ve kullanma suyu analizleri haricinde ulusal yonetmelikler
cercevesinde atiksu ve tarim topragl kalitesi ve yaprak analizleri de gerceklestiriimektedir.

Laboratuvarimiz kapsaminda yapilan ¢alismalara iliskin 6zet bilgiler asagidaki tabloda verilmistir:

Laboratuvar Kapsami Analiz Kapsami
igme Suyu — Kimyasal ve fiziksel analizlerin — i¢me ve kullanma suyu
Laboratuvari yapilmasi. — Yiizey sulari

— Yer alti sulari ve sondaj sulari

— Sulama suyu

— Beton karisim suyu

— Alabalik yetistiriciligi kullanim suyu

Mikrobiyoloji - icilebilirlik  kriterleri  agisindan — i¢cme ve kullanma suyu
Laboratuvari mikrobiyolojik analizlerin yapilmasi. — Yiizey sulari
— Yeralti sulari ve sondaj sulari
— Sulama suyu

Toprak-Yaprak — Tarim topragi kalitesi analizleri — Toprak verimliligi

Laboratuvari analizlerinin yapilmasi. — Toprak fiziksel parametreleri
— Toprak makro ve mikro elementleri
— Yaprak makro ve mikro element

analizi
Atiksu — Kimyasal ve fiziksel analizlerin — Evsel endustriyel atiksu aritma
Laboratuvan yapilmasi. tesisi desarj suyu

MASKi Genel Miidirligii Cevre Laboratuvari'nin diinya standartlarina uygun teknik altyapi ve
teknolojisi yenilenmis modern tesislerde hizmet verebilmesi icin yapilan ¢calismalar strdlrilmustir.
Bu kapsamda planlanan calismalar neticesinde 2017 yili icinde laboratuvarin yeni binasi insaati,

laboratuvar altyapisi ve cihaz alimlari tamamlanmustir.
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Yonetim Kurulu’nun 25.08.2016 tarih ve 344 sayili karariyla Su Kalite ve Kontrol Laboratuvari
binyesinde TS EN ISO / IEC 17025 standardina uygun laboratuvar akreditasyonu belgesinin alinmasi
icin 2016 yilinin ortasi itibariyle galismalara baglanilmistir. Laboratuvar altyapi ve akreditasyonun
kapsaminda gergeklestirilen calismalar asagida 6zetlenmistir:

1. Nisan 2017 itibari ile teknik ve altyapi olarak Malatya ve ¢evre illere tam tesekklli hizmet
verebilecek sekilde planlanan laboratuvar yeni binasina taginmistir.

2. Laboratuvar analiz kapsamini genisletmek ve teknolojik altyapisini giincellemek amaciyla
cihaz ve malzeme alimlari gergeklestirilmistir.

3. TS EN ISO / IEC 17025 standardina uygun laboratuvar akreditasyonu belgelendirme
calismalarinin 2018 yili basi itibari ile tamamlanarak TURKAK’a basvuru yapilmasi
planlanmaktadir. Bu kapsamda gerceklestirilen ¢calismalar asagida 6zetlenmistir:

- TS EN ISO / IEC 17025 standardi geregi olan Kalite Yonetim Sistemi
Dokiimantasyonu hazirlik ¢alismalari  tamamlanmistir. Dokimantasyonun
ylrirlige alinmasi ve laboratuvara adaptasyonu calismalari devam etmektedir.

- Akreditasyon kapsamina alinmasi planlanan metotlar icin laboratuvar altyapisinin
tamamlanmasina bagl olarak TS EN I1SO / IEC 17025 standardi geregi olan metot
gecerli kilma deneysel ¢alismalari stirdtrtlmektedir.

- Personelin akreditasyon calismalari kapsamindaki teknik yeterliligini arttirmak
amaciyla planlanan egitimlerin alinmasina devam edilmektedir.

- Laboratuvarin yeni alimlarla sahip oldugu altyapi ile gergeklestiriimesi planlanan
metotlarin laboratuvar personeli tarafindan gergeklestirilebilir olmasi igin gerekli
deneysel ¢calismalar cihaz/ekipman teknik ekipleri ile birlikte devam ettirilmektedir.

4. Yenialtyapisi ve belgelendirme calismalarinin tamamlanmasi ile vatandaslarin MASKi Genel
Mudurlugi laboratuvarindan bekledigi hizmetler en seri ve glivenilir sekilde yapilacaktir.

5. Laboratuvarin akredite olmasiyla birlikte daha ©nce uluslararasi gecerliligi olan
laboratuvarlara gonderilen 6zel-kontrol amach numuneler MASKi laboratuvarinda
calisilabilecek ve kuruma gelir kaynagi olusturulabilecektir.

6. Laboratuvara kazandirilan yeni altyapi ve cihazlarla uluslararasi glincel standart metotlarla
glvenilirliligi yiksek analiz calismalari gerceklestirilecek ve laboratuvar ¢alismalarini daha

diistik maliyetle yiritme imkani da dogacaktir.
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Laboratuvarin sahip oldugu cihaz altyapisindan 6rnekler asagida verilmektedir:

Cihaz

ICP-MS

AAS-Atomik Absorpsiyon Spektroskopisi
FTIR Spektrofotometre

iyon Kromatografi

UV/VIS Spektrofotometre
Otomatik Makro Kjeldahl Analiz Cihazi

Mikrodalga Firin

Biyolojik Oksijen ihtiyaci Analizorii
Mikrobiyolojik Analizleri igin Steril Kabinler
Otomatik Titrasyon Sistemleri

pHmetreler

iletkenlik Olgerler

Oksijen Metreler

Bulaniklik 6lger

Kullanim Amaci

Element Analizleri

Element Analizleri

Toprakta Alkali Metaller

Anyon ve Katyon Analizleri

Kimyasal Analizler

srocrani 2018

Amonyum ve Toplam Kjeldahl Azotu

Olgiimii

Element Analizleri On Hazirlik

Biyolojik Oksijen ihtiyaci

Numune Ekimleri
Kimyasal Analizler
pH

iletkenlik

Oksijen

Bulaniklik

Marka
Thermo
Perkin Elmer
Hach Lange
Thermo
Perkin Elmer
Velp

Bergof

Hach

ESCO Il BSC
Sl Analytics
Thermo
Thermo
Thermo

WTV

Laboratuvar blinyesinde yapilan igmesuyu, atiksu ve toprak analiz verileriile klor 6lglim sayilari yillar

bazinda asagidaki tabloda verilmistir.

ilce 2015
Kaptaj’dan Alinan Numunelerin Analizi Sayisi 54
Kurum igi Gelen igmesuyu Analiz Sayisi -
Sikayet Uzerine Yapilan igmesuyu Analiz Sayisi 879
Ucret Karsiligi Yapilan igmesuyu Analiz Sayisi 68
Kurum igi Gelen Atiksu Analiz Sayisi -
Sikayet Uzerine Yapilan Atiksu Analiz Sayisi 3
Ucret Karsiligi Yapilan Atiksu Analiz Sayis 8
Kurum ici Gelen Toprak Analiz Sayisi =
Ucret Karsihigi Yapilan Toprak Analiz Sayisi 45
Yapilan Klor Olgiim Sayisi 1.607

2016

86

433

962

61

59

23

15

3251

2017 (ilk 8 Ay)
25
42
2021

16

2220
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Su Analiz Raporlan

MASKi Genel Midirligii Cevre Laboratuvari biinyesinde yapilan analizlerle ilgili olarak érnek
sonuglar (igmesuyu) asagida verilmistir.

.
@. MALATYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
MASKI GENEL MUDURLUGT
MASKi TESISLER DATRESI BASKANLIGI
AT e LTS 5Su Kalite Konirol ve Laboratuvar Sube Miidiirliigii
I 15-171177
ANALTZ RAPORU TRTRITE
MUSTERI BILGILERT
Ada - MASEIL

Adresi - Ankara Asfalt Tkizee Mahallesi YESILYURTMALATYA

NUMUNE BILGILERI
Numunenin Cinsi : Ieme Suyu
Numunenin Almdiz Yer : Yesiht-Giindazbey Eapta)
Numunenin Ahndiz Tarih ve Saat : 13 Exlial 2017 10:00
Numunenin Miktar: ve Ambalaj - 250 mL Plastik + 500 mlL Plashk

Numunpenin Almdiz OrtamAlma Sekli : Sebeke f Anhk

Numunenin Durumu : Mithiirsiiz, Soguk Zincir, Eorumah

Numuneyi Talep Eden Birim : Su Kalite Eontrol ve Labaratuvar Sube Mudoadign
Numunevi Alan Kurum - Su Kalite Eontrol ve Labaratuvar Sube Mudoadagn
Aoklama

NUMUNE LABORATUVAR BiLGILERI

Numune Kabul Tarihi ve Saati : 13 Eylal 2017 17:00
Analiz Baslangie Tarihi - 13 Eylal 2017
Analiz Bitiz Tarihi : 18 Ekim 2017
Rapor Tarihi : 18 Ekim 2017
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iy
Cm MALATYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
MASKI GENEL MUDURLUGT
MASKi TESISLER DAIRESI BASKANLIGT
BALATTAS) . TV Su Kalite Konfrol ve Laboratovar Sube Madarlaga
ANAI{Z RAPORU T
13102007
Parametre Olgiim Metodn Biim g ITASHY
— TSEN TS0
Alimimnam (AT) 118853013 uel 384 200
Amrryum (WH, ) TS IS0 EN 14911 meL 0,01 0.5
Anftimon (55) EPA 200.7 el 0,05 5
Arsenik (As) EPA 200.7 gL 0.70 10
Bakr (Cu) EPA 100.8 gL 0,08 2
Bakiye Klor M 4500 C- G 0.00 -
Bikaronat SM130B mel 189,10 -
TS EN 0 —
Ber (B) 118853013 mgL 0.0¢ 1
Bromuz (Br-) TSENDO01G5051|  mel 0.0l N
: TZ BN L0
|G mko (Zn) 11285-2013 pel 0,56 -
: TS BN 10
Demir (Fe) 118853013 uel 3100 200
E-Koli TS ENIS0 03081 | KOB/100mL. | 0,00 0
Flariz (F) TSENDSO 105061|  mel 0.07 15
[Fosiat (PO ;) TSENDO 105041 mel 0.01 _
Tietkenlik SM1510B WS/ 304,60 2500
) TS ER 50
Fadnoiymm {Td) 11885-2013 pal 0,01 5
Kalsiyum (Ca™) TSISOEN 14911 mel 47,70 -
Hashonar SM130B mel 0,00 -
Klori (C]) TSENDSO 105061|  mel 1,06 350
T BN L0
Kurgm (Fb) 118853013 nel 0.00 1
Lityurn (L) TS ISO EN 14911 meL = 002 N
Magervum (M) TS ISOEN 14911 mel 6.40 -
TSEN TS0
Mangzan (M) s uglL 0,01 50
- TSEN TS0
kel () 118852013 nel 17 0
Nitzar (MO ;) TSENIS0105061| mel 405 50
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MASKI GENEL MUDURLUGU

TESISLER DAIRESI BASKANLIGI

FALATI S ENAL LT Su Kalite Konirol ve Laboratuvar Sube Miidiirliigii
DERLs] GeseL MOCdedoh
s 15-171177
) T

ANALIZ RAPORTU TRTETTE

Parametre Oleiim Metodu Birim i ITASHY
Sonucu
Mitrit (MO 1) TS EN IS0 10304-1 mgL 0,01 0,5
SM 4500 H+ B - 7,70 6,5-9.5

Potasyum (K) TS IS0 EN 14911 mgL 0,30 -
Sodyum (Ma) TS IS0 EN 14911 mgL 0,96 200
Silfat (504) TS EN IS0 10304-1 mgL .10 250
Toplam Ecliform Bakteri TS EN IS0 9308-1 | EOB/100mL 0,00 0
Toplam Sertlik (CaCO3) SM2340B °F 14,61 -

Bu analiz parametre senuglan ITASHY standart deSerlerine mygundur.

ITASHY- insani Tiketim Amach Sular Haklonda Yanetmelik
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Malatya ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi

Malatya Atiksu Aritma Tesisi, evsel atiksularin ¢evre kirliligine sebep olmayacak sekilde bertaraf
edilmesi amaci ile 183.923 m?lik bir alanda kurulmus ve 2004 yilinda devreye alinmistir. Yaklasik

olarak 720.000 esdeger nifusa hitap edecek sekilde kurulan tesiste ortalama proje debisi;

€ 2010 yili i¢in 135.000 m3/giin,
© 2020 yili i¢in 180.000 m3/giin
€ 2030 yili i¢in 220.000 m3/giin

Evsel atiksularin aritilmasina hizmet edecek kapasitede li¢ agsamali projelendirilmigtir.

Atiksu aritma tesisinin kapasite ve kirlilik yikleri ile ilgili veriler asagidaki tabloda verilmistir.

EE

Pik Kuru Hava Debisi m3/giin 201.600 268.800 336.000
Pik Yagish Hava Debisi | m3/giin 432.000 576.000 720.000
AKM Yiikii kg/glin 37.800 67.200 84.000
KOI Yiikii kg/glin 64.800 115.200 114.000
BOIS Yiikii kg/glin 32.400 57.600 72.000
Toplam N Yiikii kg/glin 5.940 10.560 13.200
Toplam P Yikii kg/glin 972 1.728 2.160
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Tesiste yer alan Uniteler/birimler su sekildedir:

K

Kaba lzgaralar

Giris Pompa istasyonu

ince Izgaralar

Havalandirmali Kum ve Yag Tutucular
Selektor Havuz

Anaerobik Havuz

Havalandirma Havuzlari -Blower Unitesi
Son Cokeltme Havuzlari

Geri Devir Camur Pompa istasyonu
Mekanik Camur Yogunlastirma ve Susuzlastirma Uniteleri
Atiksu Dagitma, Toplama ve Desarj Yapilari
Camur Toplama Yapilari

K6pik Toplama Yapilari

Trafo ve Jenerator Binasi

isletme Binasi

Garaj ve Atolye Binasi

LK KEKLKLKEKEKLEUKLLKEKLKKLKLKLK

Tesisten aritilarak gikan su, Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi ve Avrupa Birligi Standartlarina uygun
sekilde ve standartta yer alan minimum konsantrasyon ve maksimum giderim verimine uygun
sekilde alici ortama desarj edilmektedir. Aritma tesisine giren ve tesisten ¢ikan su degerlerine iliskin
2016 ve 2017 (01.01.2017-31.08.2017) yili verileri asagida verilmistir.

Atiksu Aritma Tesisi 2016 Yili Ortalama ve Toplam Deger Tablosu

Atiksu Aritma Tesisinde Aritilan Suyun Karakteristik Degerleri (2016)

Atiksu Parametreleri Girig Suyu Cikis Suyu
Dizayn Parametre Yillik ortalama Dizayn Parametre Yillik ortalama

Degeri mg/| degeri mg/I Degeri mg/| degeri mg/I
BOIs 242 154 <25 7,7
Koi 485 365 <125 49
Toplam N 44,5 48,5 <10 7,5
Toplam P 4,85 <1 1,7
AKM 283 196 <35 18
pH 7,76 6.0-8,5 7,81
Polielektrolit (kg/yil) Toplam 18.025
Antilan Su Miktar (/1) Toplam 45:551981
Aritma Tesisinden Cikan Toplam 27.758

Camur Miktari (Ton)
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Atiksu Aritma Tesisi 2017 Yili Ortalama ve Toplam Deger Tablosu

Atiksu Aritma Tesisinde Aritilan Suyun Karakteristik Degerleri (01.01.2017-31.08.2017)

Atiksu Parametreleri Giris Suyu Cikis Suyu
Dizayn Parametre Yillik ortalama Dizayn Parametre Yillik ortalama
Degeri mg/| degeri mg/| Degeri mg/| degeri mg/|

BOIs 242 170 <25 5,21

Koi 485 302 <125 29
Toplam N 44,5 46,6 <10 8
Toplam P 3,6 <1 2,36
AKM 283 215 <35 14

pH 7,84 6.0-8,5 7,86
Polielektrolit (kg/yil) Toplam 9.250

Aritma Tesisinde

Toplam 25.229.963
Aritilan Su Miktari (m3/yil) 2

Aritma Tesisinden Cikan

Toplam 24.309
Camur Miktari (Ton) 2

Atiksu Aritma Laboratuvari

Atiksu Aritma Laboratuvarinda aritilan su ile ilgili analizlerin yani sira endistriyel atiksu Ureten
isyerlerinden alinan numunelerin de analizi yapilmaktadir. Atiksu Aritma Laboratuvari’nda yapilan
analizler;

N Kimyasal Oksijen Miktari Analizi
N Biyolojik Oksijen Miktar Analizi
N Askida Kati Madde Analizi

N Toplam Azot Analizi

N Toplam Fosfor Analizi

N Nitrat Analizi

N Nitrit Analizi

N jletkenlik Analizi

N Amonyum Analizi

N Yag-Gres Analizi

N Ph

N imhoff Analizi

N Toplam Kati Madde Analizi

N Ugucu Askida Kati Madde Analizi
N Ugucu Toplam Kati Madde Analizi
N Camur Nemi
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Arag Parki

MASKIi Genel Miidurliigi, faaliyetlerini etkin ve aksamadan yiiriitebilmesi amaci ile 54’i resmi ve
323’0 kiralik olmak Gzere toplam 377 arag ve is makinesi kullanmaktadir. Tirlerine gore arag ve is
makinelerinin detaylari asagidaki tabloda verilmistir.

S.No Arag Cinsi Resmi Kiralik Toplam
1  Binek Arag 2 44 46
2 Kamyonet 5 143 148
3  Kamyon 7 48 55
4  Beko Loder 13 53 66
5  Ekskavatér 2 15 17
6  Kanal Agma Vidanjor 8 10 18
7 Motosiklet 2 3 5
8  Forklift 2 0 2
9  Traktér 2 0 2
10  SuTankeri 2 6 8
11 Minibis 5 1 6
12 sondaj Makinesi 1 0 1
13 Ving 1 0 1
14 Yol Siipiirme 1 0 1
15 Asfalt Kesme 1 0 1

TOPLAM 54 323 377
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Bilisim Teknolojileri Altyapisi

MASKiI Genel Mudurliigii, teknolojik gelismeleri yakindan takip etmekte ve bu gelismeleri
uyarlayarak kurum binyesinde uygulamaya almaktadir. Kurum binyesinde Kullanilan Yazilimlar,
Yerel Uygulamalar, Web Uygulamalari ve Donanim Bilgileri asagida detayli olarak sunulmustur.

Kullanilan Yazilimlar

[=] Abone Bilgi Yonetim Sistemi (ABYS)

Abone isleri Dairesi Baskanhgi ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi tarafindan
kullanilmakta olan yazilim, CBS ve Mobil destekli web tabanl bir sistemdir. Abone
islemleri, tahakkuk, tahsilat ve yasal takip islemleri yapilabilmektedir.

Harita Uzerinden sicil ve abone islemleri, MERNIS entegrasyonu ile abone
gorintileyebilme, esnek tarife modeli ve kesifle abonelik gibi islemler
yapilabilmektedir.

Mobil platformda, online ve offline ¢alismayl destekleyen yazilimla bluetooth
printer ile fatura giktisi alabilmenin yani sira, kagak ve usulsiiz kullanim tespiti,
kontrollerin parametrik diizenlenmesi, koordinatli okuma, bilgi toplama gibi
islemler de yapilabilmektedir.

Nakit, kredi karti, banka havalesi gibi pek cok 6deme araciyla yapilan tahsilatlar,
entegrasyonlar ve borg taksitlendirme islemleri gerceklestirilebilmektedir.

Yasal Takip modiila ile Borg takibi, 6n takip, icra takibi, avukat takibi gibi islemler
yapilabilmektedir.

[=] Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Fiziksel ortamda mevcut olan belgelerin elektronik ortama gecirilmesi ya da
elektronik ortamda belgelerin Uretilmesi ve bu belgelerin kontrol edilmesi,
diizenlenmesi, kullanilmasi ve arsivienmesi icin kullanilmaktadir.

Yazismalarla ilgili blitiin sureglerin bilgisayar ortaminda yapilmasina olanak saglar.
Yazismalarin standartlasmasi, yazismalarin sevk, paraf ve onay sirelerinin
kisaltiimasi, harcanan emek, zaman ve kirtasiye maliyetlerinden tasarruf
edilmesi, yazismalarin saglikh bir sekilde arsivlenmesi saglanmaktadir.

Dijital imza ile birlikte sadece kurum ici degil kurumlar arasi yazismalar da bilgisayar
ortaminda yapilabilmektedir.

Mobil imza ile mekan bagimsiz herhangi bir yerde evraklarin imzalanmasi miimkin
olmaktadir.

[=] Ydnetim Bilgi Sistemi (YBS)

Web tabanli, MERNIS Entegrasyonu ve SGK HITAP Entegrasyonu bulunan Yénetim
Bilgi Sistemi yazilimi, insan Kaynaklari Modiilii, Biitge Muhasebe Modiilii ve Satin
Alma ve Tasinir Modull olmak tizere 3 modiilden olusmaktadir.

insan Kaynaklari Modiilinde kurumdaki memur, is¢i ve hizmet alimi statiisiinde
calisan tim personelin 6zllk, izin, terfi, kadro, egitim bilgilerinin kayit altinda
tutulmasinin yani sira maas islemleri de yapilmaktadir.
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Tahakkuk esasli muhasebeyi kullanan Bltce Muhasebe Modiilliyle analitik bltce
islemleri gergeklestirilmektedir.

Satin Alma modili ile kurum adina yapilan satin almalarin tiim siregleri takip
edilebilmektedir. Malzeme alimi, hizmet alimi ve yapim isleri igin talep siireci,
yaklasik maliyet, onay, piyasa arastirmasi siiregleri, alima ait faturalarin girisleri ve
malzeme alimlarina bagl olarak gergeklestirilen tasinir giris, tasinir ¢ikis ve zimmet
isleri sistem Uzerinden yapilabilmektedir.

[=] Cografi Bilgi Sistemi (CBS)

CBS yazilimi, cografi verilerin depolanip, analizlerinin yapilip gériintilenebilmesi ve
paylasilabilmesi icin gerekli fonksiyonlari ve araglari biinyesinde barindirmaktadir.
CBS vyazilimlan ile gesitli sorgulama ve analizler yapilmakta ve gorsel olarak
kullanicilara sunulabilmektedir.

Masalisti CBS yazilimi masalisti bilgisayarlar lzerinde calisabilen yazilimlar
batinadar. CBS kullanicilar icin mekansal verilerin yonetimi ve bilginin etkin
kullaniminda bir koordinatordir. Haritalama, cografi analizler, veri diizenleme, veri
yonetimi ve gorintileme islemlerinin gerceklestirebilecegi entegre cografi bilgi
sistemi yazihmidir.

Web tabanli CBS yazilimi ise masadistii CBS yazilimin verdigi imkanlar dogrultusunda
ilgili verilerin raporlanabilmesi, diizenlenebilmesi, saha calismalarinda kolaylik
saglanabilmesi icin gerekli islemlerin, veri girislerinin ve sorgulamalarin
yapilabilmesine imkan saglamaktadir.

[=] Biitiinlesik icra Siiregleri Yonetimi (BiSY)

Web tabanli bir yazilim olan BISY ile klasik icra dosya takiplerinden farkl olarak,
calisan ve siire¢ performansini arttirici, daha az maliyetle daha etkin bir icra
siirecinin yonetimi yapilabilmektedir. BISY ile:
— Glincel abone fatura borglari ile ilgili ilamsiz takipler acilabilmekte,
—  Usulsliz ve kagak su kullanim cezalari ile ilgili takipleri ve dava siiregleri
yonetilebilmekte,
— ilamlricralarin takipleri yapilabilmekte,
— Dava slireglerinin takibi yapilabilmekte,
— Kurumdaki gorev hiyerarsisine gore farkli tipte, kullanici, gorev ve ekran
yetkileri tanimlanabilmekte,
— Dosyalarin ilgili personellere veya stézlesmeli avukatlara atanmasi pratik
yapilabilmekte,
— Borglu kapak hesabi ile tiim siireg tek bir ekrandan yonetilebilmekte,
— Toplu dosya listeleri lizerinden dosya analizleri yapilabilmekte,
— Dosyaya yapilan gecmis tiim islemler tek tabloda izlenebilmekte,
— Dosya bazli dokiiman yonetimi ile tiim dokiimanlar arsivlenebilmekte,
— Adres, telefon arsivi ve telefon aramalari kayit altina alinabilmekte,
— Dosyalara istenilen sayida kefil ve musterek borglu eklenebilmekte,
— Borgluya ait mal varliklari ve sigortalilik bilgileri kayit altina alinabilmekte,
— Dosya tebligatlari tek tiklama ile toplu ve hizli olusturulabilmekte,
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— Cok yonlh, alacak kalemleri, faiz hesaplari ve indirim tanimlamalari
yapilabilmekte,

— S06zIU taahhdt, icra taahhidi ve torba yasa taahhiitleri tanimlanabilmekte
ve hizli bir sekilde uygulanabilmekte,

— Ayni anda yizlerce dosya icin toplu haciz baslatilabilmekte,

—  Muhasebe birimi ayri bir kullanici ile tahsilatlari ve masraflari takip
edebilmekte,

— TuUm matbu formlarin sablonlari 6nceden tasarlanabilmekte,

— Sistem Uzerinden tahsilat ve slre¢ bazli detay raporlar alinabilmektedir.

Yerel Uygulamalar

[:] Mobil Cagri ve is Emri (CRM)
MASKi Genel Midiirligii’'ne bagh biitiin birimler tarafindan kullanilan Mobil Cagri
ve is Emri uygulamasi, CBS ve mobil destekli web tabanli bir sistemdir. Ariza, istek
ve sikayetlerin ve is emirlerinin alindig, ilgili birime web ve mobil ortaminda
atandigi ve slirecin her asamasinin takip edildigi bir sistemdir.

5] Yatinm izleme
il genelinde yapilan biitiin yatinmlarin izlenmesine ve raporlanmasina olanak
saglarken, harita Uzerinde de devam etmekte olan yatirimlarin durumlar
izlenebilmektedir.

[=] Teknik Gezi Raporlari
Personelin teknik bilgisini arttirmak amaciyla dizenlenen teknik gezi sonrasinda,
katilan personel tarafindan dizenlenen raporlarin, sunumlarin, dokiimanlarin
arsivlenip kullanima sunuldugu uygulamadir.

=] Depo Envanteri ve Depo Seviyeleri
il genelinde bulunan su depolari hakkinda bilgileri, anlik durumlarini ve seviyelerini
gosteren bir uygulamadir.
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Vatandas Web Uygulamalari
MASKi abonelerinin web sitesi (www.maski.gov.tr) izerinden yapabilecekleri islemler sunlardir;

=  Borg Sorgulama (Fatura Odeme)
=  Bor¢ Odeme (Fatura Odeme)

=  Ariza Sorgulama (E-MASKI)

= Ariza Kayit (E-MASKI)

=  Kagak ihbar (E-MASKi)

= Bilgi Edinme (E-MASKI)

= jletisim Formu (E-MASKi)

= (ye Kayrt (E-MASKi)

= Belge Sorgulama (E-Belge)

= Belge Dogrulama (E-Belge)

Donanim Altyapisi

MASKi Genel Mudiirligii kullanilan donanimlara iliskin bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.

TUR Miktar Toplam
Masalisti Bilgisayar 310

Bilgisayar 380
Dizlistu Bilgisayar 70
Cok Fonksiyonlu Yazici 93
Yazici 59

Yazdirma Nokta Vuruslu Yazici 21

Secenekleri Plotter Yazici 196
Tarayici
Fotokopi Makinasi 11

. Dome Kamera 32

?:;:::kleri IP Kamera 221 293
Analog Kamera 40
Tablet 163

Saha Cep Telefonu 123

Teknolojisi Akilli Cep Telefonu 365 683
Telsiz 32
Switch (48 Port) 62
Sistem Switch 5

Ag Teknolojisi  Fiziksel Sunucu 10 122
Veri Depolama Aygiti 3
Network Anten 42

TOPLAM 1.674 1.674
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D. INSAN KAYNAKLARI

MASKi Genel Mudirligii biinyesinde gorevli personele iliskin veriler 17.10.2017 tarihi itibariyle
asagidaki tablo ve grafiklerde detayli olarak sunulmustur.

Memur 115
isci 26
Sozlesmeli Personel 27
Hizmet Alimi 567

Kadro Durumuna Goére Personel Dagilimi

isci
. 3,54%

Memur
15,65%

Hizmet Alimi
77,14%

Sozlesmeli

Personel
3,67%
Memur 12 103 115
isci 0 26 26
Sozlesmeli Personel 0 27 27
Hizmet Alimi 15

552 567
0 | - | |
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Cinsiyete Gore Personel Dagilimi

Memur 4 19 18 67 7 115
isci 13 9 3 1 0 26
Sozlesmeli Personel 0 0 1 22 4 27
lemet Alimi 3

Egitim Durumuna Gore Personel Dagilimi

On Lisans

Lise 11,02%

35,92%

Lisans
20,00%

Lisansiisti
1,90%
ilkégretim
31,16%
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Il. PERFORMANS BIiLGILERI

A. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

MASKi Genel Miidiirligl, 6360 sayilh kanun kapsaminda 2014 yilinda kurulmustur. Kuruldugu
giinden bugtine kadar kurumsallasmanin saglanmasi ve is siireclerinin etkin ve verimli bir sekilde
ylrtttlmesi amaciyla bircok calisma gerceklestirilmistir. Bu calismalar arasinda en oOnemli
olanlardan biri de MASKI’ nin faaliyet alaniyla ilgili olarak il genelindeki ihtiyaglarin belirlenmesi, bu
ihtiyaglara yonelik projelerin hazirlanmasi ve yatirrm programlarinin olusturulmasi olmustur.
Oldukca kapsamli nitelikte olan bu programlarin hayata gec¢mesi icin baslatilan calismalar
cercevesinde bircok yatirrm tamamlanmis, baslayan bazi yatirimlar ise halen devam etmektedir.
Diger yandan mevcut yatirirm programi var olan ihtiyaglar ve kurumun sahip oldugu kaynaklar
cercevesinde gilncellenmistir. Yatirnm programlari c¢ergevesinde planlanan projeler hayata
gecirildiginde hizmet sinirlari icerisindeki altyapi (igmesuyu, kanalizasyon, yagmursuyu ve sulama
sistemleri) ihtiyaglari 6nemli 6lglide ve uzun vadeli olarak karsilanmis olacaktir. Yatirim programlari
kapsaminda yer alan bu projelerin tamamlanmasi MASKi Genel MudiirlGgi niin éncelikleri arasinda
yer almaktadir.

Altyapiya iliskin yatirrmlarin yani sira bu program doneminde hizmet ve faaliyetlerin daha etkin ve
verimli sekilde yurutilebilmesi adina sistem c¢alismalarina agirlik verilecektir. Mevcut sebeke ve
sebekeye bagl birimlerin/istasyonlarin (igmesuyu depolari, terfi merkezleri, debimetreler vb.)
uzaktan kontrol/miidahale edilmesi ve enerji tuketimine yonelik optimizasyon calismalarinin
yapilmasi vb. iceren SCADA Sistemi bu c¢alismalara 6rnek olarak verilebilir. Bu tiir ¢alismalar bir
yandan mevcut isleyisi isglicii ve zaman baglaminda daha etkin ve verimli kilarken diger yandan
maliyet etkinligi de saglayacaktir. Bu tir calismalar bu program déneminde de oncelik verilen
konular arasindadir. Diger yandan kurumsallasmaya yonelik ¢alismalar bu program déneminde de
sirdarilecektir. Calisanlarin beseri sermayesinin artirilmasi, bilisim sistemlerinin daha butincdl
hale getirilerek kurumda yiritilen tim faaliyetleri kapsayacak sekilde genisletiimesi, abone
yonetimine iligskin stireglerin iyilestirilmesi ve 6zellikle Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili galismalar bu
kapsamdaki calismalar arasinda yer almaktadir.

MASKiI Genel Mudirligi, 2018 yilinda yapmayi planladigi ¢alismalari gergeklestirirken tiim
calisanlarina islerini yaparken rehberlik etmesi ve karar siireclerinde yon vermesi amaciyla
belirlemis oldugu politika, degerler ve ilkeler cercevesinde hareket edecektir.
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ilkelerimiz ve Degerlerimiz

L0 2 0 2 N

Hizmet sunumunda ¢evreye ve insana saygl esastir.

Yonetimde gelisme ve degisime aciklik 6nemlidir.

Esitlik ve tarafsizlik bir gerekliliktir.

Katilimci ve paylasimci yonetim anlayisi her alanda olusturulmahdir.
Kurumsal isleyiste etik degerlere baglilik ve siireklilik esas alinir.
Kaynaklarin kullaniminda hesap verilebilirlik ve seffaflik saglanmalidir.
Faaliyetlerin sunulmasinda ulasilabilirlik ve etkinlik 5nemlidir.
Yonetim anlayisinda giivenirlilik ve diirtstlik esas alinmalidir.

Politikalar

Kurumsal Politikalar

1.

Dogruluk, seffaflik, hesap verilebilirlik ve dlcilebilirlik ilkelerini hayata geciren, ekip ruhuna
sahip bir yonetim anlayisi ile su ve kanalizasyon hizmetlerini etkin, kaliteli, saghkh ve
kesintisiz olarak sunmak.

Gelecek nesillerimize yasanabilir bir gevre birakmak igin atiklari azaltmak, geri dénisiim
oranini artirmak, dogal kaynaklarin kullanimini azaltmak.

Objektif, erisilebilirlik, cevap verebilirlik prensipleri ile sikayetleri etkin bir sekilde ele alarak
vatandas memnuniyetini saglamak.

Saglikli calisma ortami olusturup kaza risklerini en aza indirgemek ve ¢alisan memnuniyetini
saglamak.

Yasal sartlar ve yonetim sistemleri sartlari ¢ercevesinde gelisen teknolojiyi takip ederek
surekli gelisme ve iyilestirmeyi saglamaktir.

Teknoloji Kullanimina iligkin Politikalar

1.
2.

e-Devlet kapsaminda maski.gov.tr uygulamasi gelistirilmelidir.
Teknolojiden en Ust diizeyde yararlaniimahdir.

Uluslararasi Hizmetlere iliskin Politikalar

1.
2.

Gelismis llke deneyimlerinden yararlanilmahdir.
Uluslararasi kuruluslar ile isbirligi yapiimalidir.

Hizmetlere iliskin Politikalar

1.

NowuhswN

Su kaynaklari ve ¢evre korunmalidir.

insan, cevre ve hayvan sagligina dnem verilmelidir.
Kent igi ve kirsal eksik altyapi tamamlanmalidir.
Susuzlukla miicadele edilmelidir.

Su kaltard olusturulmali ve gelistirilmelidir.

Kurum ici yetki ve sorumluluklar belirlenmelidir.
Toplumsal diyalog giiglendirilmelidir.
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Hizmetlerde yliksek katma degerli Gretim yapisina gecilmelidir.
Universiteler ile isbirligi artirilmahdir.

10. Gelecege yonelik strdirilebilir ydnetim ve hizmet anlayisi gelistirilmelidir.

11. Alinacak hizmetin ucuzlugundan daha énemli olani kalitesidir.

12. Hizmetlerde sureklilik esastir.

Sosyal Sorumluluga iliskin Politikalar

1.

@ NV R WN

Su maliyetlerinin distrilmesine ve vatandasa ucuz su sunumuna ¢ahisiimalidir.
Suyun sosyal yasami olumlu etkileyecek yonlerine agirlik verilmelidir.

Bilimsel, kiiltlirel ve sosyal faaliyetler gelistirilmelidir.

Su tasarrufu bilinci olusturulmalidir.

Bilingli topluma donis 6zendirilmelidir.

Sosyal, bilimsel ve kiiltiirel yayinlara yer verilmelidir.

Sivil toplum o6rgitleriile isbirligi saglanmaldir.

Spor ve miizik etkinlikleri 6zendirilmelidir.

Ekonomik islere Yonelik Politikalar

1.

i wnN

Gelirler etkin toplanmalidir.

Gelir-gider dengesi saglanmalidir.

Harcamalar stratejik planlamaya uygun olarak yapiimalidir.
Faaliyet-bitge iliskisi etkinlestirilmelidir.

MASKI kendi imkanlari ile ek kaynaklar Giretmelidir.

2018 PERFORMANS PROGRAMI 39



(@ MAsKi rroean 2018

IDARESI GENEL MUDURLUGU

B. AMAC VE HEDEFLER

Amaclar, bir kurumun ulasmayi hedefledigi sonuclarin kavramsal ifadesidir. Diger bir ifade ile
amaglar, kurulusun hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuclari ifade
etmektedir. Hedefler ise amaclarin gerceklestirilebilmesine yonelik spesifik ve oOlgllebilir alt
amaclardir. Hedefler amaclara gore daha somut nitelikte ve ulasilmasi dngérilen ¢ikti ve sonuglarin
tanimlanmis bir zaman dilimi icinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir.

MASKI Genel Mudirligii 2014 yilinda yaptigi calismalar neticesinde 2015-2019 Stratejik Planini
hazirlamis ve bu kapsamda misyon ve vizyonunu belirlemistir. Bu kapsamda belirlenen misyon
cercevesinde ve hedeflenen vizyona erisebilmeye yonelik amag ve hedefler de ortaya konulmustur.
Bu amag ve hedefler belirlenirken ayni zamanda MASKI’ nin faaliyet alani dahilinde kentin ihtiyaclari
ve oncelikleri ile paydaslarin beklentileri de dikkate alinmistir. Yapilan calismalar neticesinde
toplamda 20 amag ve 76 hedef belirlenmis, her bir amacg ve hedef birimlerle iliskilendirilmistir.

MASKi Genel Mudirliigii’niin misyon ve vizyonu ile amag ve hedeflerine iliskin tablo asagida
verilmistir.

Misyon

“Malatya il sinirlan igerisinde yasayan tiim kisi ve kuruluslarin kaliteli
icmesuyu, kanalizasyon ve atiksu hizmetlerini kesintisiz, etkin ve verimli
sekilde yiriitmek.”

Vizyon

“jgmesuyu, kanalizasyon ve atiksu hizmetlerinin sunumunda siirdiiriilebilirligi
esas alan, konusunda uzman kadrosu ile insan odakli hizmet anlayisina sahip,
alaninda 6rnek ve o6ncii bir kurum olmak.”
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Amag ve Hedefler

Amag 1
Hedef 1.1

Hedef 1.2

Hedef 1.3
Hedef 1.4
Hedef 1.5

Amag 2

Hedef 2.1

Amag 3

Hedef 3.1
Hedef 3.3
Hedef 3.4
Hedef 3.6
Hedef 3.7
Hedef 3.8

Amag 4

Hedef 4.1
Hedef 4.2

Hedef 4.3

Amag 5

Hedef 5.2

Hedef 5.4

Amag 6

Hedef 6.1
Hedef 6.2

Abonelik hizmet sunumunu gelistirerek verimliligini artirmak.
Su abone verilerini glincelleyerek, saya¢ okumalarinin diizenli hale getirilmesi.

ilcelerde saya¢ okuma islemlerinin etkin ve verimli hale getirilmesi icin gerekli islemlerin
yapilmasi

Abone arsivinin diizenlenmesi ve elektronik ortama aktarilmasinin saglanmasi.
Yasl ve engelli vatandaglarin abonelik hizmetlerine kolay ulasiminin saglanmasi.

Tahakkuk tahsilat oraninin yiikseltilmesine katki saglanmasi.
Kayip ve kagak su oraninin diisiiriilmesini saglamak

Olgiilemeyen veya yanhs olgiilen sarfiyat oranlarinin dogru olarak belirlenmesinin
saglanmasi.

Atiksu ve yagmursuyu kanal sistemini etkin ¢alistirarak insan ve gevre sagligina
zarar vermeden yonetilmesini saglamak.

Aritilmis atiksularin desarj limitlerine uygun olmasinin saglanmasi.

Atiksu aritma tesisi bakim ve onarim hizmetlerinin gérilmesinin saglanmasi.

Plan siiresi boyunca aritma tesisinin proses kontroltiniin yapilmasi veya yaptirilmasi.
Endustriyel atiksularin kanal desarj limitlerinin altinda olmasinin saglanmasi.
Yerlesim bolgelerimizde atiksu kanal sistemlerini en uygun bicimde yapiimasi.
Yerlesim bolgelerimizde aritma tesisi ihtiyacini yeterli bicimde karsilanmasi.

Kurumun ihtiya¢ duydugu projeleri yapmak ve destekleyici hizmet alanindaki
gereksinimleri karsilamak.

icmesuyu ve (st yapilar icin kamulastirma ile tasinmaz mallarin devir is ve islemlerini en
uygun bicimde yapilmasi.

Plan siiresince kurumun yapim ve onarim isleri ile mal ve hizmet alimlari gergeklestirilmesi.

igmesuyu, yagmur suyu, atiksu ve kanalizasyon projeleri ile atiksu aritma tesis projelerini
kurumsal vizyonumuzu gerceklestirecek bicimde yapmak.

Hijyenik ve saglikli igme suyunun temininde kaliteli laboratuvar hizmeti sunmak
ve belgelendirmek.

Su kalite kontrol laboratuvarinin ulusal ve uluslararasi standardizasyon sistemlerine uygun
teknik yeterlilik diizeyine ulastiriimasi.

Saglkli ve hijyenik igcmesuyunun temini icin gerekli kontrollerin periyodik olarak
gerceklestirilmesi.

Igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve isletmek.

Vatandaslarimizin hijyenik su ihtiyacinin kesintisiz sekilde karsilanmasi.

icmesuyumuzun dezenfektasyonunun saglanmasi.
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Hedef 6.3

Hedef 6.4

Hedef 6.6
Hedef 6.8
Hedef 6.9
Hedef 6.10
Hedef 6.11

Hedef 6.12
Hedef 6.14

Amag 7

Hedef 7.1

Hedef 7.2
Hedef 7.3
Hedef 7.4
Hedef 7.6

Hedef 7.7

Hedef 7.8

Amag 8

Hedef 8.1

Hedef 8.3

Amag 9

Hedef 9.1

Amag 10

Hedef 10.1

icmesuyu tesislerinde meydana gelen fiziksel kayip ve kagak diizeyinin asgari diizeye
getirilmesi.

Mevcut abone baglantilarinin kontroliiniin ve yeni abone baglantilarinin yapilmasinin
saglanmasi.

Merkez ilgelerdeki vatandaslarimizin hijyenik su ihtiyaglarinin kesintisiz karsilanmasi.
icmesuyu iletiminin etkin ve verimli hale getirilmesinin saglanmasi.

Yeristi su kaynaklarinin miktarini artirici galismalarin gergeklestirilmesi.

icmesuyu hatlarinin ve depolarinin kaliteli, ekonomik sekilde yapilmasinin saglanmasi.

Yeralti sularindan en uygun sekilde faydalanmak icin gerekli tesislerin inga edilmesi.

Alternatif su kaynaklarini arastirmak ve i¢mesulari igin gerekli olan aritma tesislerini
yapilmasi.

icmesuyu sebekesinin zon bélgelere ayiriimasi.

Kanalizasyon ve yagmursuyu sistemlerinin en verimli sekilde islemesini
saglamak.

Ekonomik 6mrini vyitirmis kanalizasyon hatlarinin yenilenmesi ile arizali ve problemli
kanalizasyon hatlarinin temizlenmesi ve tamir edilmesinin saglanmasi.

Kanalizasyon hatti olmayan yerlerde yeni kanalizasyon hatlarinin ve abone, parsel
baglantilarinin yapilmasi.

Yeni agilan yollara ve ihtiyag olan yerlere yagmur izgarasi ve hatti yapilmasi.

Kanalizasyon bakim, onarim, temizleme ve rehabilitasyon islemlerinin en etkin ve verimli
sekilde yapilmasi.

Kanalizasyon sebekesini etkin bir sekilde isletebilmek igin sayisal isletme planinin gikariimasi.

ihtiyaca uygun yagmursuyu kanal sisteminin en dogru ve uygun bicimde yapilmasinin
saglanmasi.

Mevcut ve yeni insa edilecek kanalizasyon sebekelerinin isletilmesini ve bakim onarim
islerinin yapilmasinin saglanmasi.

Kurumda bilgiye ulagma hizini artirarak, kurumsal verimlilik ve hizmet kalitesini
yiikseltmek.

Bilisim ve teknoloji alaninda kurumsal alt yapinin donanimsal ve vyazilimsal olarak
glclendirilmesi ve gelistirilmesinin saglanmasi.

Bilgi islem sistem ve yazilimlarinin strekli ¢alisir halde tutulmasinin saglanmasi.

Kurumsal imajimizin en list diizeyde arttirilmasini saglamak.

Yatirim ve hizmetlerimizin yazili ve gérsel medya yolu ile dis paydaslarimiza duyurulmasinin
saglanmasi ve anketler yapilmasi.

Kurumsal isleyiste hukuka uygunluk anlayisini yerlestirmek.

Kurumun nitelik ve nicelik bakimindan en st diizeye ulagsmasini saglayacak hukuki islemlerin
mevzuata uygun olarak yuratalmesi.
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Hedef 10.2
Amag 11

Hedef 11.1
Hedef 11.2
Hedef 11.3
Hedef 11.4
Hedef 11.5

Amag 12
Hedef 12.2
Hedef 12.3

Hedef 12.4
Hedef 12.6

Amag 13

Hedef 13.1

Amacg 14

Hedef 14.1
Amacg 15

Hedef 15.1
Hedef 15.2

Amag 16

Hedef 16.1

Amag 17
Hedef 17.1

Amag 18

Hedef 18.1

Amag 19

Hedef 19.1

Kurum igi hukuk verilerinin glincellenerek arsivienmesi ve verilere kolay ulasimin saglanmasi.
Kurumsal yapimizi vizyoner liderlik anlayisina uygun olarak kurmak ve gelistirmek.
Personelin ihtiya¢ duydugu mesleki ve kisisel hizmetici egitimlerin verilmesi.

EBYS sisteminin kullanim dizeyinin artiriimasi.

is saghgi ve glivenligine iliskin faaliyetlerin gerceklestirilmesi.

Kurumun ihtiyaglari dogrultusunda nitelikli personelin kuruma kazandiriimasi.

Personelin 6zliik-sosyal hak ve 6deneklerinin diizenlenmesi.

Kurumsal yapiyi giiclendirecek fiziksel kaynaklar ile kurumsal isleyise ait tiim
islemleri etkin, ekonomik bicimde yapmak.

Arac ve gereclerimizin her an kullanima hazir tutulmasi.

Ara¢ parkinin genisletilip ekonomik 6mrini tamamlayanlarin hurdaya cikarilmasi ve
degerlendirilmesi.

Tasinir mal yénetim sisteminin kurulmasi.

ihtiya¢ duyulan kurumsal fiziksel kaynaklarin yapilmasi ve yenilenmesi.

Kurumun mali giderlerinin azaltilmasini saglamak.

icmesuyu temini ve dagitiminda kullanilan enerji miktarini asgari diizeye cekecek tedbirlerin
alinmasi.

Kurumsallasmanin saglanmasina yonelik vizyoner yonetimin gereklerini tesis
etmek, izlemek, degerlendirmek ve raporlamak.

Stratejik yonetim igin gerekli dokiimanlarin hazirlanmasi.
Mali yapiyi giiclii ve siirdiiriilebilir kilmak.

Denk ve gerceklesme yilizdesi blyiik, bitge politikasinin uygulanmasi.

Gelir tahsilatinda daha etkin ve hizli yontemlerin gelistirilmesi.
Mevcut su kaynaklarinin korunmasi ve siirdiriilebilirligini saglamak.

icmesuyu kaynak ve tesis alanlarinda kaynaga zarar verecek faaliyet ve isletmelerin
engellenmesi.

Modern ve kaliteli hizmet sunumu igin, katiimci ve seffaf bir yonetim anlayisi
sergilemek.

Makam toplanti, protokol ve raporlama faaliyetlerinin diizenlenmesi.

Vizyoner yonetim sistemlerinin kurularak, kalite ve yénetim c¢alisma
mekanizmalarinin desteklenmesi.

Kalite ve Belgelendirme Yonetim Sistemlerinin kurulmasi, belgelendirilmesi ve tiim ¢alisanlar
seviyesinde desteklenen bir sistem haline getirilmesi.

Su kaynaklarini etkin ve siirdiiriilebilir bicimde y6netmek.

SCADA ve otomasyon sisteminin etkin bicimde olusturulmasi.
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Merkez ilgelerin uygun bolgelerine itfaiye araglarinin rahat su almasini saglayacak cihazlarin

Hedef 19.3 - .
montaj edilmesi.

Hedef 19.4 Sebekedeki fiziki kayip kagaklarin engellenmesi.

Hedef 19.5 Sehir sebekesinde ihtiyaca uygun izole alt bolgelerinin ayrilmasi.

Vatandas memnuniyetini artirmak igin, ¢agri merkezimizi daha islevsel hale

A 20
mag getirmek.

Hedef 20.2 Santral ve Gagri Merkezi donanimlarinin teknolojik seviyesinin iyilestirilmesi.
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C. PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI ILE FAALIYETLER

Performans hedefi, kurumlarin stratejik planlarinda yer alan amag ve hedeflerine ulasmak icin bir
program doneminde gerceklestirmeyi planladiklari ¢ikti-sonug odakli hedeflerdir. Performans
gostergesi ise gerceklesen sonuclarin 6nceden belirlenen hedefe ne 6lglide ulasildiginin ortaya
konulmasi amaci ile belirlenen basari olcltleridir. Bir performans gostergesi, olgllebilirligin
saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilir. MASKi Genel
Mdadarlagld 2015-2019 Stratejik Planinda yer alan amag ve hedeflere yonelik olarak belirlemis
oldugu performans hedefleri kapsaminda 2018 yili faaliyet ve performans gostergelerini belirlemis
ve bunlara iliskin tablolar faaliyet maliyetleri ile birlikte hazirlamistir. Birimler bazinda olusturulan
tablolarda yer alan faaliyetlere iliskin olarak 2016 yili gerceklesme verisi, 2017 yili ilk sekiz aylik
gerceklesme verisi ve 2018 vyili hedefleri yazilmistir. Bazi gostergeler yeni konuldugu, bazi
gostergelerin ise tamamlanma zamani heniiz gelmedigi icin gerceklesme verisi yazilmamis, bunun

" u

yerine “-“ isareti konulmustur.

Kodlama Sistemi

Malatya Su ve Kanalizasyon idaresi biinyesinde 2018 yilinda yiiriitilmesi planlanan faaliyetler ile bu
faaliyetlere iliskin performans gostergelerinin Daire Baskanligi, amag, hedef ve performans hedefi
iliskisini ortaya koymak ve olasi bir karisikhgi/mikerrerligi 6nlemek amaci ile bir kodlama sistemi
gelistirilmistir. Bu kodlama sistemine gore performans hedefi tablolarinda yer alan her gosterge,
yine ayni tabloda yer alan faaliyetler ile iliskilendirilmistir. Performans Gostergelerine iliskin kodlar,
ayni koda sahip olan faaliyetle iliskilidir. Ornegin SG.PG.15.1.1.3 nolu performans géstergesi,
SG.F.15.1.1.3 nolu faaliyete iliskin performans gostergesini ifade etmektedir. Kodlama sistemine

iliskin gosterim ve 6rnekler asagida verilmistir.

Faaliyetlere iliskin Kodlama

X 5 F c X c X . X o X
Daire
Performans Faaliyet
Bagkanhg Faali F A N H fN
askanhigi aaliyet (F) mag¢ No edef No Hedefi No Sira No
Kisaltmasi
SG 5 F 5 15 o 1 5 1 5 3
Strateji
Gelistirme Hedef Performans Faaliyet
Faali F A No:1
Dairesi aaliyet (F) mag No:15 No:1 Hedefi No: 1 Sira No: 3
Bagkanhigi
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Performans Géstergelerine iliskin Kodlama
X PG . X . X 5 X
Daire Performans
“ .. . Performans
Baskanligi Gostergesi Amag No Hedef No :
Hedefi No
Kisaltmasi (PG)
Yi PG . 3 . 7 . 1
inY::t"Ir)';i:si ':QZ:;T::: Amag No:3 Hedef Performans
3 . & § No: No:7 Hedefi No: 1
Baskanligi (PG)

2018

Gosterge
Sira No

GoOsterge
Sira No: 2

Kodlamalarda kullanilan ve MASKI Biinyesinde bulunan birimlere yonelik kisaltmalar asagidaki

tabloda verilmistir.

Kisaltma
Ai
AA
BY
Bi
DH
HM

Daire Baskanhgi / Birim

Abone isleri Dairesi Baskanhgi

Atiksu Aritma Dairesi Baskanhgi

Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Sube MudiirlGgi

Bilgi islem Dairesi Baskanhg)

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

1. Hukuk Musavirligi

icmesuyu Dairesi Bagkanligi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig

is Sagligl, Guvenligi ve Sivil Savunma Sube Mudurliigi
isletmeler Dairesi Baskanlig

Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Sube MidurlGgi
Kanalizasyon Dairesi Baskanhgi

Ozel Kalem Midirlugi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Tesisler Dairesi Baskanligi

Yatirim ve ingaat Dairesi Baskanlig
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AMAG P
HEDEF >

PERFORMANS HEDEFi p>

1. Abonelik hizmet sunumunu gelistirerek verimliligini artirmak.

1.1 Su abone verilerini glincelleyerek, saya¢ okumalarini diizenli hale getirilmesi.

tedbirleri alarak hayata gegirmek.

PERFORMANS GOSTERGELERI Ol¢ii Birimi
Ai.PG.1.1.1.1  Giincelleme Orani %/YIl
Ai.PG.1.1.1.2 Verilerin Aktarilma Orani %/Yil
Ai.PG.1.1.1.3  Okunan Sayac Orani %/Yil
Ai.PG.1.1.1.4  Uygun Taleplerin Karsilanma Orani %/Yil

FAALIYETLER

Ai.F.1.1.1.1 Abone Verilerinin Dizenli Olarak Glincellenmesi

Ai.F.1.1.1.2 Glincellenen ve Yeni Yapilan Abone Verilerinin Plan Siiresince Eslestirilmesi ve Sisteme Aktarilmasi
Ai.F.1.1.1.3 Otomasyon Sistemine Aktarilan Abone Su Saatlerinin Dénemsel Olarak Okunmasi*

Ai.F.1.1.1.4 Abone Sayaglarina Yénelik Acma-Kapama islemlerinin Yiritilmesi**

GENEL TOPLAM

* Bu Faaliyet Kapsaminda Yer Alan Merkez ilgelerin Okuma Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
** Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

PERFORMANS
PROGRAMI

2018

1.1.1 Su abonelerinin veri glincelleme ve saya¢ okuma is ve islemlerinde niteligi artirmak ve vatandas memnuniyetini en st diizeye gikaracak

2016 2018

100 100

100 100

79 100

100 100 100

Kaynak ihtiyaci (2018) TL
Biitge Biitge Digi Toplam

0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
2.300.000,00 0,00 2.300.000,00
0,00 0,00 0,00
2.300.000,00 0,00 2.300.000,00
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AMAG P
HEDEF >

PERFORMANS HEDEFi p>

PERFORMANS GOSTERGELERI

Ai.PG.1.2.1.1
Ai.PG.1.2.1.2

Ai.PG.1.2.1.3

FAALIYETLER

Ai.F.1.2.1.1

Ai.F.1.2.1.2

Ai.F.1.2.1.3

1. Abonelik hizmet sunumunu gelistirerek verimliligini artirmak.

1.2 ilgelerde saya¢ okuma islemlerinin etkin ve verimli hale getirilmesi icin gerekli islemlerin yapilmasi.

Ol¢ii Birimi
Dagitilan ilan Sayisi Adet/YIl
Teknik Gezi Sayisi Adet/YIl
Takilan Sayag Sayisi Adet/YIl

Sayaclari Konut icinde Olan Abonelerin Sayaglarini Konut Disina Almalari igin Bilgilendirme ilanlari
Dagrtiimasi*

Her Yil ABYS Uygulamasinda Basari Elde Etmis illere Teknik Geziler Yapilmasi

Yiksek Tiketimli Abonelere Uzaktan Kontrollii Saya¢ Takilmasi

GENEL TOPLAM

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midirliigii Bitgesinden Karsilanacaktir.

2018 PERFORMANS PROGRAMI

2016

50.000

7

rrocrant 2018

1.2.1 Sayag okuma islemlerinin etkin ve verimli hale getirilmesi igin gerekli islemleri sistemli bir bicimde gerceklestirmek.

2017 2018
50.000 50.000
4 4

- 300

Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Biitge
0,00
25.000,00
570.000,00

595.000,00

Biitge Disi Toplam
0,00 0,00
0,00 25.000,00
0,00 570.000,00
0,00 595.000,00
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AMAG 1. Abonelik hizmet sunumunu gelistirerek verimliligini artirmak.

HEDEF b 1.3 Abone arsivinin diizenlenmesi ve elektronik ortama aktariimasinin saglanmasi.

PERFORMANS HEDEFi p> 1.3.1 Abone arsiv hizmetlerinde vatandas memnuniyetini saglamak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Ol¢ii Birimi
Ai.PG.1.3.1.1 Tamamlanma Orani %/YIl
FAALIYETLER
Ai.F.1.3.1.1 Arsiv Dosyalarinin Taranarak Elektronik Ortama Aktarilmasi*
GENEL TOPLAM

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

AMAG p 1. Abonelik hizmet sunumunu gelistirerek verimliligini artirmak.

HEDEF ) 1.4 Yash ve engelli vatandaslarin abonelik hizmetlerine kolay ulagiminin saglanmasi.

PERFORMANS HEDEFi p>

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi
Ai.PG.1.4.1.1  Taleplerin Karsilanma Orani %/Yl
FAALIYETLER
ALF14.1.1 Engelli ve 65 Yags Ustii Vatandaglarin Abonelik islemlerinin Talepleri Dogrultusunda ikametlerinde

Yapilmasi*

GENEL TOPLAM

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

rrocrant 2018

2016 2017 2018
- - 20
Kaynak ihtiyaci (2018) TL
Biitge Biitge Disi Toplam
0,00 0,00
0,00 0,00

1.4.1 Yash ve engelli vatandag beklentilerini list diizeyde karsilayacak etkin ve hizli abonelik hizmetleri sunmak ve gerekli tedbirleri almak.

2016 2017 2018
100 100 100
Kaynak ihtiyaci (2018) TL
Biitge Biitce Disi Toplam
0,00 0,00
0,00 0,00
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AMAG 1. Abonelik hizmet sunumunu gelistirerek verimliligini artirmak.

HEDEF b 1.5 Tahakkuk tahsilat oraninin yiikseltilmesine katki saglanmasi.

PERFORMANS HEDEFi p> 1.5.1 Borcunu 6demeden su kullanan abone sayisini azaltmak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Ol¢ii Birimi
Ai.PG.1.5.1.1  Dagtilan ihbar Sayisi Adet/YIl
Ai.PG.1.5.1.2  Suyu Kesilen Abone Sayisinin Borglu Abone Sayisina Orani %/Yl
Ai.PG.1.5.1.3  Yasal Takip Baslatilan Abone Orani %/Yil

FAALIYETLER
Ai.F.1.5.1.1 Borcunu Odemeyen Abonelere Su Kesme ihbari Dagitilmasi*

Ai.F.1.5.1.2 Kesme ihbarinin Verilmesinden Sonra Su Borcunu Odemeyen Abonelerin Sularinin Kesilmesi*

Ai.F.1.5.1.3 Kesim islemi Yapildigi Halde Borcunu Odemeyen Aboneler Hakkinda Yasal Takip Baslatilmasi

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

GENEL TOPLAM

rrocrant 2018

2016 2017 2018
6.044 10.249 20.000
13,75 - 100

- 100 100

Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Biitge Biitge Digi Toplam
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
850.000,00 0,00 850.000,00
850.000,00 0,00 850.000,00
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AMAC ) 2. Kayip-kagak oranini diisiirmek.

HEDEF > 2.1 Olgiilmeyen veya yanlis dlgiilen sarfiyat oranlarinin dogru olarak belirlenmesinin saglanmasi.

PERFORMANS HEDEFi p> 2.1.1 Su sarfiyatinin gergek verilerle ortaya konulmasini saglamak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
Ai.PG.2.1.1.1  Kontrolii Yaptirilan Sayag Orani %/Yil 100 100 100
Ai.PG.2.1.1.2  Degisen Arizali Sayag Orani %/l 100 100 100
Ai.PG.2.1.1.3  Degisen Sayac Orani %/Yl 100 85 100
Ai.PG.2.1.1.4  Takilan Sayag Sayisi Adet/YIl 200 180 50

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitge Biitge Digi Toplam
Ai.F.2.1.1.1 itirazh Sayaclarin Kontroliiniin Yapilmasi* 0,00 0,00 0,00
Ai.F.2.1.1.2 Tespit Edilen Arizali Sayaglarin Degisiminin Yapilmasi 500.000,00 0,00 500.000,00
Ai.F.2.1.1.3 10 Yilini Doldurmus Sayaglarin Degistirilmesi 1.490.000,00 0,00 1.490.000,00
Ai.F.2.1.1.4 izinli Bedelsiz ve Su Sarfiyat Miktari Olgiilmeyen Yerlere Sayag Takilmasi 10.000,00 0,00 10.000,00
GENEL TOPLAM 2.000.000,00 0,00 2.000.000,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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Abone isleri Dairesi Baskanhgi Toplam Kaynak ihtiyaci

ABONE iSLERi DAIRESi BASKANLIGI

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

srocrani 2018

2018 (TL)
0,00

0,00
5.830.000,00
0,00

0,00
100.000,00
0,00

0,00

0,00
5.930.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
5.930.000,00
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AMAG p 3. Atiksu ve yagmur suyu kanal sistemini etkin calistirarak insan ve gevre saghgina zarar vermeden ydnetilmesini saglamak.
HEDEF > 3.1 Aritilmig atiksularin desarj limitlerine uygun olmasinin saglanmasi.
PERFORMANS HEDEFi p> 3.1.1 Atiksularin gevre ve insan saglgina zarar vermemesini saglamak ve tarimsal sulamada kullanimina yonelik ¢alismalar yapmak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017
AA.PG.3.1.1.1-1 Aritilan Atiksu Orani %/Yl 98,26 99,10
AA.PG.3.1.1.1-2 Alici Ortam Desarj Kriterlerinin Standart Degerlere Uygunluk Orani %/Yil 100 100
AA.PG.3.1.1.2 Projelendirme Orani %/Yil - -
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Bitce Biitgce Disi
AA.F3.1.1.1 Aritma Tesislerine Gelen Atiksularin Cevre ve insan Saghgina Zarar Vermeden Aritilmasinin Saglanmasi 3.750.000,00 0,00
Aritma Cikis Suyunun Tarimsal Sulamada Kullaniimasina Yénelik Projelendirme Calismalarinin
AA.F.3.1.1.2 0,00 0,00
Yapilmasi*
GENEL TOPLAM 3.750.000,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

PERFORMANS
PROGRAMI

2018

2018
100
100

50

Toplam

3.750.000,00
0,00

3.750.000,00
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AMAC ) 3. Atiksu ve yagmur suyu kanal sistemini etkin calistirarak insan ve gevre sagligina zarar vermeden y6netilmesini saglamak.

HEDEF b 3.3 Atiksu aritma tesisi bakim ve onarim hizmetlerinin gériilmesinin saglanmasi.

PERFORMANS HEDEFi p> 3.3.1 Atiksu aritma tesislerinin etkin kullaniimasi igin gerekli tedbirleri almak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
AA.PG.3.3.1.1  Arag ve Ekipmanlarin Bakim Orani %/Yil 100 100 100
AA.PG.3.3.1.2  Yapilan Calisma Sayisi Adet/vil 2 3 3

AA.PG.3.1.1.1-1 Revize Edilen ve isletilen Atiksu Aritma Tesisi Sayisi Adet/Yil - - 2

FAALIVETLER Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Biitge Biitce Digi Toplam
AA.F.3.3.1.1 Aritma Tesisi Arag ve Ekipman Bakimlarinin Yapiimasi 850.000,00 0,00 850.000,00
AA.F.3.3.1.2 Atiksu Artima Tesisinde Enerji Verimliligini Artirmaya Yonelik Calismalar Yapilmasi 1.200.000,00 0,00 1.200.000,00
AA.F.3.3.1.3 ilce Atiksu Aritma Tesislerinin Revize Edilmesi ve isletiimesi 600.000,00 0,00 600.000,00
GENEL TOPLAM 2.650.000,00 0,00 2.650.000,00
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rrocrant 2018

AMAG p 3. Atiksu ve yagmur suyu kanal sistemini etkin ¢alistirarak insan ve gevre saghgina zarar vermeden ydnetilmesini saglamak.
HEDEF b 3.4 Plan siiresi boyunca aritma tesisinin proses kontroliniin yapilmasi veya yaptiriimasi.
PERFORMANS HEDEFi p> 3.4.1 Aritma tesisi proses kontroliiniin siirekli olarak yapilmasi.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018

AA.PG.3.4.1.1 Proses Kontrol Orani %/Yil - 100 100

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitge Biitce Digi Toplam
AA.F.3.4.1.1 Laboratuvar Proses Kontroliinin Yapilmasi 100.000,00 0,00 100.000,00
GENEL TOPLAM 100.000,00 0,00 100.000,00
AMAC ) 3. Atiksu ve yagmur suyu kanal sistemini etkin calistirarak insan ve gevre saglgina zarar vermeden yonetilmesini saglamak.
HEDEF p> 3.6 Endustriyel atiksularin kanal desarj limitlerinin altinda olmasinin saglanmasi.
PERFORMANS HEDEFi p> 3.6.1 Endustriyel atiksularin etkin denetimini yapmak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
AA.PG.3.6.1.1-1 Denetlenen isletme Sayisi Adet/Yil 310 159 250
AA.PG.3.6.1.1-2 Analiz Edilen Numune Sayisi Adet/vil 50 28 50
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitge Biitce Digi Toplam
AA.F.3.6.1.1 Endistriyel Atiksu Ureten isletmelerin Denetlenmesi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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Atiksu Aritma Dairesi Baskanligi Toplam Kaynak ihtiyaci

ATIKSU ARITMA DAIRESi BASKANLIGI

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

srocrani 2018

2018 (TL)
0,00

0,00
7.120.000,00
1.350.000,00
0,00
500.000,00
0,00

0,00

0,00
8.970.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
8.970.000,00
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2018

PERFORMANS HEDEFi P>

9.1.1 Yazili ve gorsel medya ile etkin tanitim yaparak kurumsal imaji ylkseltmek.

PERFORMANS GOSTERGELERI Ol¢ii Birimi 2016 2017 2018
BY.PG.9.1.1.1-1 | Broslir Sayisi Adet/YIl 673.750 275.000 150.000
BY.PG.9.1.1.1-2 | Billboard, Raket ve Afis Sayisi Adet/YIl 590 2.871 1.000
BY.F.9.1.1.2-1 | Dergi Baski Sayisi Adet/YIl - 5.000 5.000
BY.F.9.1.1.2-2 Gazete Baski Sayisi Adet/Yil - 60.000 90.000
BY.PG.9.1.1.3-1 | Sunum Sayisi Adet/Yil 5 1 15
BY.PG.9.1.1.3-2 | Tanitim Filmi Sayisi Adet/Yil 7 9 12
BY.PG.9.1.1.4 Haber Biilteni Sayisi Adet/Yil 198 122 250
BY.PG.9.1.1.5 Basin Toplantisi Sayisi Adet/Yil 3 7 3
BY.PG.9.1.1.6 Program Sayisi Adet/YIl 2 2 3
FAALIVETLER Kaynak ihtiyaci (2018) TL
Biitge Biitge Disi Toplam
BY.F.9.1.11 ihtiya¢ Duyulan IYIIktarda Tanitim Kitabi, Brosir, Afis ve Afis vb. Materyallerin Hazirlanmasi, 390.000,00 0,00 390.000,00
Bastirilmasi ve Dagitiminin Yapilmasi
BY.F.9.1.1.2 Kurumun Faaliyet ve Hizmetlerinin Tanitiimasi ve Duyurulmasi Amaciyla Dergi ve Gazete Cikariimasi 80.000,00 0,00 80.000,00
BY.F.9.1.1.3 Tanitim Sunumu ve Filmlerinin Hazirlatiimasi ya da Hazirlattiriimasi 10.000,00 0,00 10.000,00
BY.F.9.1.1.4 Hizmetlere iliskin Hazirlanacak Haberlerin Ulusal ve Yerel Basina Tasinmasi 15.000,00 0,00 15.000,00
BY.F.9.1.1.5 Basin Toplantisi Yapiimasi 5.000,00 0,00 5.000,00
BY.F.9.1.1.6 Televizyon Programlari Yaptiriimasi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 500.000,00 0,00 500.000,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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PERFORMANS
PROGRAMI

2018

PERFORMANS HEDEFi P> 20.2.1 Gagri merkezilerini teknolojik altyapisinin yenilenerek niteligini artirmak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
BY.PG.20.2.1.1-1 | Sonuglandirilan Gagrilarin Geri Aranma Orani %/Yl 82 24,50 50
BY.PG.20.2.1.1-2 Yonetime Sunulan Rapor Sayisi Adet/YIl 409 16 52
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Biitce Disi Toplam
BY.F.20.2.1.1 Cagri Merkezi Niteliginin Artirilarak Hizmetlerin Etkin Bigimde Strdurtlmesi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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srocrani 2018

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Midiirliigii Toplam Kaynak ihtiyaci

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER SUBE MUDURLUGU

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

2018 (TL)
0,00

0,00
550.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
550.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
550.000,00
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BiLGi iISLEM DAIRESi BASKANLIGI
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PERFORMANS
PROGRAMI

2018

PERFORMANS HEDEFi p>

8.1.1 Bilisim teknolojileri altyapisini yenilemek ve gliglendirmek.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
Bi.PG.8.1.1.1  Yazilim Sayisi Adet/YIl 3 7 10
Bi.PG.8.1.1.2 Entegrasyon ihtiyacinin Karsilanma Orani %/l 75 70 100
Bi.PG.8.1.1.3  Karar Destek Sistemi iyilestirme Orani %/Yl 100 85 100
Bi.PG.8.1.1.4 MASKi Vatandas Mobil Uygulama Yazilimi lyilestirme Orani %/l - 100 100

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitce Biitce Disi Toplam
. Kurumda Kullanilan Yazihmlarin (ABYS, EBYS, YBS, BISY, CBS, BIM vb.) Giincellenmesi ve
BI.F.8.1.1.1 o ] 650.000,00 0,00 650.000,00
Gelistirilmesi

Bi.F.8.1.1.2 Kurumda Kullanilan Yazilimlar Arasinda Entegrasyonun Saglanmasi 150.000,00 0,00 150.000,00
Bi.F.8.1.1.3 Karar Destek Sisteminin lyilestirilmesi 200.000,00 0,00 200.000,00
Bi.F.8.1.1.4 MASKI Vatandas Mobil Uygulamasinin lyilestiriimesi 25.000,00 0,00 25.000,00

GENEL TOPLAM 1.025.00,00 0,00 1.025.000,00




IDARESI GENEL MODURLUGU

@ MASKi
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PERFORMANS
PROGRAMI

2018

PERFORMANS HEDEFi p> 8.3.1 Bilgi islem sistem ve yazilim ihtiyaglarini zamaninda karsilamak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
Bi.PG.8.3.1.1  Temin Orani %/Yil 100 100 100
Bi.PG.8.3.1.2 Acil Durum Merkezi Sistem Noktasi Tamamlanma Orani %/Yil 10 - 20

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitce Biitce Disi Toplam
Bi.F.8.3.1.1 Donanim, Network, iletisim ve Altyapi ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Temin Edilmesi 1.200.000,00 0,00 1.200.000,00
Bi.F.8.3.1.2 Acil Durum Merkezi Sistem Noktasinin Olusturulmasi 275.000,00 0,00 275.000,00
GENEL TOPLAM 1.475.00,00 0,00 1.475.00,00

2018 PERFORMANS PROGRAMI
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Bilgi islem Dairesi Baskanhigi Toplam Kaynak ihtiyaci

BiLGi iSLEM DAIRESi BASKANLIGI

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

srocrani 2018

2018 (TL)
0,00

0,00
2.106.000,00
0,00

0,00
440.000,00
0,00

0,00

0,00
2.546.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
2.546.000,00



DESTEK HiZMETLERi DAIRESi BASKANLIGI




@ MASKI
MALATYA SU ve KANALIZASYON

IDARES| GENEL MUDURLUGD

PERFORMANS 20" 8

PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFi P> 4.2.1 ihtiyaglari zamaninda karsilayan mal ve hizmet alimlari yapmak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2017 2018
DH.PG.4.2.1.1-1 Mal ve Hizmet Alim ihale Taleplerinin Karsilanma Orani %/Yl 100 100
DH.PG.4.2.1.1-2 Dogrudan Temin ile Alinacak Mal ve Hizmet Taleplerinin Karsilanma Orani %/Y1l 100 100
DH.PG.4.2.1.1-3 Malzeme, Hizmet, Biiro Bakim-Onarim vb. Taleplerin Karsilanma Orani %/l 100 100
DH.PG.4.2.1.1-4 Dogrudan Temin Taleplerinin Ortalama Karsilanma Siresi is Gunii/Talep 3,14 5
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Disi Toplam
Birimlerin ihale, Dogrudan Temin islemleri ile Malzeme, Hizmet, Biiro Bakim-Onarim vb.
DH.F.4.2.1.1 . 0,00 2.415.000,00
Taleplerinin Karsilanmasi
GENEL TOPLAM 0,00 2.415.000,00




MASKi rrocrant 2018
IDARES] GENEL MUDURLUGU

@

PERFORMANS HEDEFi P> 12.2.1 Arag ve geregleri her an kullanima hazir hale getirmek.
PERFORMANS GOSTERGELERI Ol¢ii Birimi 2016 2017 2018
DH.PG.12.2.1.1-1 Bakimi Yapilan Arag Orani %/l 100 100 100
DH.PG.12.2.1.1-2 Onarimi Yapilan Arag Orani %/l 100 100 100
DH.PG.12.2.1.2 | Taleplerin Karsilanma Orani %/Yl - 100 100
q Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam
DH.F.12.2.1.1 Kurum Araglarinin Periyodik Bakimlari ile Ariza Tamiratlarinin Yapilmasi 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00
DH.F.12.2.1.2 Birimlerin Arag ve is Makinasi ile Akaryakit Taleplerinin Karsilanmasi 28.060.000,00 0,00  28.060.000,00
GENEL TOPLAM 29.060.000,00 0,00 29.060.000,00

2018 PERFORMANS PROGRAMI 69
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2018

PERFORMANS HEDEFi P> 12.3.1 Hurdaya ayrilacak malzemeler igin ihtiyaci karsilayacak ambar olusturmak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
DH.PG.12.3.1.1 Ambar Tamamlanma Orani %/Yil - - 70
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Biitce Disi Toplam
DH.F.12.3.1.1 Hurda Malzemeler igin Ambar Olusturulmasi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

PERFORMANS HEDEFi p> 12.4.1 Tasinir mal yonetim sistemini kullanilabilir ve isler hale getirmek.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
DH.PG.12.4.1.1  Takip Orani %/Yil 100 100 100
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Biitce Disi Toplam
DH.F.12.4.1.1  Demirbas Malzeme Hareketleri ve Stoklarinin Otomasyon Uzerinden Takip Edilmesi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

2018 PERFORMANS PROGRAMI
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Destek Hizmetleri Dairesi Bagskanligi Toplam Kaynak ihtiyaci

DESTEK HiZMETLERi DAIRESi BASKANLIGI

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

PERFORMANS
PROGRAMI

2018

2018 (TL)

0,00

0,00
27.080.000,00
0,00

0,00
4.425.000,00
0,00

0,00

0,00
31.505.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
31.505.000,00



1. HUKUK MUSAVIRLIGI
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IDARES| GENEL MODURLUGD

AMAG »
HEDEF >

PERFORMANS HEDEFi p>
PERFORMANS GOSTERGELERI
HM.PG.10.1.1.1-4 Davalarin Takip Edilme Orani

FAALIYETLER

Kurum Tarafindan Agilan veya Kuruma Karsi Agilan Adli, idari ve Ceza Davalarinda Kurumun Temsil
HM.F.10.1.1.1

Edilmesi

10. Kurumsal isleyiste hukuka uygunluk anlayisini yerlestirmek.

10.1.1 Kurumsal isleyisin hukuka uygun olarak yuritilmesini saglamak.

GENEL TOPLAM

rrocrant 2018

10.1 Kurumun nitelik ve nicelik bakimindan en st dlizeye ulasmasini saglayacak hukuki islemlerin mevzuata uygun olarak yurdtilmesi.

2016 2017 2018

100 100 100

Kaynak ihtiyaci (2018) TL
Biitge Biitce Digi Toplam

150.000,00 0,00 150.000,00

150.000,00 0,00 150.000,00




(@ MAsKi rroerin 2018

IDARES| GENEL MODURLUGU

AMAC 10. Kurumsal igleyiste hukuka uygunluk anlayisini yerlestirmek.
HEDEF > 10.2 Kurum igi hukuk verilerinin giincellenerek arsivienmesi ve verilere kolay ulasimin saglanmasi.
PERFORMANS HEDEFi p> 10.2.1 Kurumsal isleyisin hukuki temellere uygun olarak islemesini saglamak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
HM.PG.10.2.1.1  Veri Orani %/Yl 100 100 100
HM.PG.10.2.1.2  Aktarim Orani %/Yil 100 100 100
HM.PG.10.2.1.3-1 Madtalaa Sayisi Adet/Yil 32 15 25
HM.PG.10.2.1.3-2 Madtalaa Taleplerine Ortalama Geri Donlis Suresi is Giinii/Talep 3 1,29 6
HM.PG.10.2.1.4  Karar Sayisi Adet/Yil 132 103 50
HM.PG.10.2.1.5 inceleme Orani %/Yl 100 100 100
HM.PG.10.2.1.6 = Egitim Sayisi Adet/YIl 3 1 2
HM.PG.10.2.1.7 Istirak Edilen Komisyon Sayisi Adet/YIl 18 17 25
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitge Biitge Digi Toplam
HM.F.10.2.1.1 UYAP Sisteminden ve Adli Mercilerden Gerekli Verilerin Alinmasi* 0,00 0,00 0,00
Hukuk Hizmetlerinin Saglikli Bir Sekilde Yiiriiyebilmesi icin Bilisim Sistemlerine Gerekli Verilerin
HM.F.10.2.1.2 0,00 0,00 0,00
Tamaminin Aktariimasi*
Birimlerden Gelen Miitalaayl Gerektiren Konularda Miitalaa Vererek is, islem ve Hizmetlerin
HM.F.10.2.1.3 . . 0,00 0,00 0,00
Hukuka Uygunlugunun Saglanmasi*
Mevzuata Uygun Isleyisin Saglanmasi icin Mevzuat Degisikliklerinin ve Kurumla ilgili Yarg
HM.F.10.2.1.4 ygun Iieyisin sagianmast e sisticiiderin glll Tare 0,00 0,00 0,00
Kararlarinin Takibinin Yapilarak ligili Yargi ve Mevzuat Kararlarinin Birimlerle Paylagiimasi*
HM.F.10.2.1.5 Misavirlige Sunulan Yénetmelik, Yonerge, Genelge ve Protokollerin incelenmesi* 0,00 0,00 0,00
HM.F.10.2.1.6 = Hizmetlerin Hukuka Uygunlugunu Saglamak Amaciyla Birimlere Hizmet igi Egitimler Verilmesi* 0,00 0,00 0,00
HM.F.10.2.1.7  Kurum igerisindeki Komisyonlara istirak Edilmesi ve Hukuki Gériiste Bulunmasi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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1. Hukuk Miisavirligi Toplam Kaynak ihtiyaci

1. HUKUK MUSAVIRLIGI

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

srocrani 2018

2018 (TL)
0,00

0,00
200.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
200.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
200.000,00



o

ICMESUYU DAIRESi BASKANLIGI




(@ MAsK iR 9 (10

AMAC p 6. igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve isletmek.

HEDEF b 6.6 Merkez ilcelerdeki vatandaslarimizin hijyenik su ihtiyaglarinin kesintisiz karsilanmasi.

PERFORMANS HEDEFi p> 6.6.1 Saglikl ve hijyenik igmesuyunun strekliligini saglayici 6nlemleri almak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
iC.PG.6.6.1.1 Yenilenen igmesuyu Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 27.239 23.759 25.000
iC.PG.6.6.1.2  Yapilan icmesuyu Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 53.818 48.552 55.000
iC.PG.6.6.1.3 icmesuyu Arizalarinin Ortalama Céziim Siresi Saat/Ariza 37,43 19,15 16
iC.PG.6.6.1.4 Yeni Abone Baglanti Taleplerini Ortalama Gergeklestirme Siresi Gln/Talep 4,88 6,65 4
iC.PG.6.6.1.5 Taleplerin Kargilanma Orani %/l - 100 100

EAALIVETLER Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Bitce Biitgce Disi Toplam
iC.F.6.6.1.1 Ekonomik Omriini Yitirmis icmesuyu Sebekesinin Yenilenmesi 3.750.000,00 0,00 3.750.000,00
iC.F.6.6.1.2 icmesuyu Sebekesi Bulunmayan Bolgelere Yeni igmesuyu Sebekesi Yapiimasi 1.750.000,00 0,00 1.750.000,00
iC.F.6.6.1.3 icmesuyu Arizalarin En Kisa Siire icerisinde Céziilmesi 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00
iC.F.6.6.1.4 Yeni igmesuyu Abone Baglantilarinin Yapilmasi 150.000,00 0,00 150.000,00
iC.F.6.6.1.5 Kurum Disindan Gelen igmesuyu Depo Temizleme Taleplerinin Karsilanmasi 15.000,00 0,00 15.000,00

GENEL TOPLAM 6.665.000,00 0,00 6.665.000,00



(@ MAsk ot 2018

AMAC p 19. Su kaynaklarinin etkin ve siirdiiriilebilir bicimde yonetmek.

HEDEF b 19.3 Merkez ilgelerin uygun bolgelerine itfaiye araglarinin rahat su almasini saglayacak cihazlarin montaj edilmesi.

PERFORMANS HEDEFi p> 19.3.1 itfaiye hizmetlerinin tam ve zamaninda verilebilmesini saglayacak tedbirleri almak.

PERFORMANS GOSTERGELERI

Olgii Birimi 2016 2017 2018
iC.PG.19.3.1.1  Yapilan Montaj Sayisi Adet/YIl 8 3 15
. Kaynak ihtiyaci (2087) TL
FAALIYETLER
Biitge Biitce Digi Toplam
iC.F.19.3.1.1 ihtiya¢ Duyulan Yangin Hidranti Montajlarinin Yapilmasi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00
* Bu Faaliyetin Maliyeti, Mevcut Malzemelerden Karsilanacaktir.
AMAG 19. Su kaynaklarinin etkin ve siirdiiriilebilir bicimde yonetmek.
HEDEF p> 19.4 Sebekedeki fiziki kayip kagaklarin engellenmesi.
PERFORMANS HEDEFi P> 19.4.1 Sebekedeki fiziki kayip ve kagaklari dnleyecek énlemleri almak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
iC.PG.19.4.1.1  Takilan Debimetre ve Enstriimanlari Sayisi Adet/Yil 18 42 25
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Bitce Biitge Disi Toplam
iC.F.19.4.1.1 Mevcut Dagrtim Depolari ve igmesuyu Sebekesine Debimetre ve Enstriimanlari Takilmasi 800.000,00 0,00 800.000,00
GENEL TOPLAM 800.000,00 0,00 800.000,00
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AMAG »
HEDEF >

PERFORMANS HEDEFi p>

19. Su kaynaklarinin etkin ve siirdiiriilebilir bicimde yonetmek.

19.5 Sehir sebekesinde ihtiyaca uygun izole alt bolgelerinin ayrilmasi.

PERFORMANS GOSTERGELERI

iC.PG.19.5.1.1
iC.PG.19.5.1.2
iC.PG.19.5.1.3
iC.PG.19.5.1.4
iC.PG.19.5.1.5

iC.PG.19.5.1.6
FAALIYETLER

iC.F.19.5.1.1
iC.F.19.5.1.2
iC.F.19.5.1.3
iC.F.19.5.1.4
iC.F.19.5.1.5

iC.F.19.5.1.6

Alt Bolge Sayisi

Proje Sayisi

iptal Edilen igmesuyu Sebeke Uzunlugu
Vana Sayisi

Paket Oda ve Enstriiman Grubu Sayisi

Sayisallastirilan igmesuyu Sebeke Uzunlugu

19.5.1 Sehir sebekesini modernize etmek.

Olgii Birimi
Adet/Yil
Adet/YIl
Metre/Yil
Adet/YIl
Adet/Yil

Metre/Yil

Alt Bolgelerin izole Sonrasi Olgiim, Kiyaslama, Fiziki Tarama ve iyilestirmesinin Yapilmasi

Rehabilitasyon Sonrasi Olgiilebilir Alt Bélgelerin Projelendirilmesi*

Ekonomik Omriinii Doldurmus Sebeke ve Abone Baglantilarinin iptal Edilmesi*

Bolge Ayrim Vanalarinin Tespiti ve Montajinin Yapilmasi*

Debimetre Odalari ve Enstrimanlarinin Yapilmasi

icmesuyu Sebeke isletme Planlarinin Sayisallastiriimasi*

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

GENEL TOPLAM

2018 PERFORMANS

rrocrant 2018

2016 2017 2018
7 14 6
11 5 5

25.750 70.141 30.000
- - 40
9 33 5

69.100 63.559 80.000

Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Bitce Biitgce Disi Toplam
500.000,00 0,00 500.000,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
35.000,00 0,00 35.000,00
0,00 0,00 0,00
535.000,00 0,00 535.000,00
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igmesuyu Dairesi Baskanhgi Toplam Kaynak ihtiyac

iCMESUYU DAIRESi BASKANLIGI

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

srocrani 2018

2018 (TL)
0,00

0,00
2.787.000,00
0,00

0,00
5.310.000,00
0,00

0,00

0,00
8.097.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
8.097.000,00



o°

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM
DAIRESI BASKANLIGI




o
(@ MAsK RN 9 ()19

HEDEF p> 9.1 Yatirim ve hizmetlerimizin yazil ve gorsel medya yolu ile dis paydaslarimiza duyurulmasinin saglanmasi ve anketler yapilmasi.
PERFORMANS HEDEFi P> 9.1.2 Egitim kurumlarinda etkin tanitimlarla kurumsal imaji ylikseltmek.
PERFORMANS GOSTERGELERI Ol¢ii Birimi 2016 2017 2018
iK.PG.9.1.2.1 | Etkinlik Sayisi Adet/Yil 12 13 10
q Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Biitce Disi Toplam
iK.F.9.1.2.1 Okullarda Su Konusunda Farkl Etkinlikler Dizenlenmesi 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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HEDEF P> 11.1 Personelin ihtiyag duydugu mesleki ve kisisel hizmetigi egitimlerin verilmesi.
PERFORMANS HEDEFi p> 11.1.1 insan kaynaklarinin hizmetii egitimler araciligiyla niteliklerini gelistirmek.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
iK.PG.11.1.1.1-1 | Egitim ihtiya¢ Analizi Tamamlanma Orani %/Yl 100 100 100
iK.PG.11.1.1.1-2 | Egitim Taleplerinin Kargilanma Orani %/Yl 100 100 100
iK.PG.11.1.1.1-3 | Yapilan Egitim Sayis Adet/vil 27 11 35
iK.PG.11.1.1.1-4 | Kisi Basi Ortalama Egitim Siiresi Saat/Kisi 14,35 9,23 12
iK.PG.11.1.1.1-5 | Egitim Verilen Farkl Kisi Orani %/Yl 88 100 100
FAALIVETLER Kaynak ihtiyaci (2018) TL
Biitge Biitge Disi Toplam
iK.F.11.1.1.1 Birimlerin Yillik Egitim ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Bu ihtiyaglarin Planli Bigcimde Karsilanmasi 150.000,00 0,00 150.000,00
GENEL TOPLAM 150.000,00 0,00 150.000,00
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HEDEF P> 11.2 EBYS sisteminin kullanim diizeyinin artiriimasi.

PERFORMANS HEDEFi P> 11.2.1 Kurum igi evrak islemlerinin etkin bir sekilde yapilmasi ve EBYS tizerinden takip edilmesi.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
iK.PG.11.2.1.1 | Kararlarin Yazim Siirecinin Tamamlanma Siiresi is Giinii/Karar 1 1 3
iK.PG.11.2.1.2 | Evraklarin iletim Siiresi is Glinii/Evrak 1 1 1

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitge Biitge Disi Toplam
iK.F.11.2.1.1 Yénetim Kurulu Kararlarina iliskin Yazismalarin Etkin Bigimde Takip Edilmesi* 0,00 0,00 0,00
iK.F.11.2.1.2 Kuruma Gelen Tiim Evraklarin En Kisa Siire icerisinde ilgili Birimlere iletilmesi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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HEDEF p> 11.4 Kurumun ihtiyaglari dogrultusunda nitelikli personelin kuruma kazandiriimasi.

PERFORMANS HEDEFi P> 11.4.1 Kurum igerisinde gorev yapan nitelikli personel sayisini artirmak.

PERFORMANS GOSTERGELERi Ol¢ii Birimi 2016 2017 2018
iK.PG.11.4.1.1 | islem Gergeklesme Orani %/Yl 100 100 100
iK.PG.11.4.1.2 | Etkinlik Sayisi Adet/vil 2 1 1

iK.PG.11.4.1.3-1 | Anket Sayis| Adet/Yil 1 - 1

iK.PG.11.4.1.3-2 | Ankete Katilim Orani %/l 76 - 75

FAALIVETLER Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Biitge Biitce Disi Toplam
iK.F.11.4.1.1 Birimlerin Personel ihtiyaglarinin Karsilanmasina Yonelik islemlerin Gergeklestirilmesi* 0,00 0,00 0,00
iK.F.11.4.1.2 Personelin Moral ve Motivasyonunu Artiracak Etkinlikler Yapilmasi* 0,00 0,00 0,00
iK.F.11.4.1.3 Calisanlara Yonelik Anketler Yapilmasi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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HEDEF P> 11.5 Personelin 6zliik-sosyal hak ve 6deneklerinin diizenlenmesi

PERFORMANS HEDEFi p> 11.5.1 Personel 6zliik is ve islemlerini dogru, tam ve zamaninda gergeklestirmek.

PERFORMANS GOSTERGELERI Ol¢ii Birimi 2016 2017 2018
iK.PG.11.5.1.1 | Taranan Dosya Sayisi Adet/Yil 86 - 25
iK.PG.11.5.1.2 | Hazirlanan ve Sunulan Rapor Sayisi Adet/Yil - 8 15
iK.PG.11.5.1.3 | Ozlik isleri Yapilan Personel Orani %/Yil 100 100 100

FAALIVETLER Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Biitge Biitge Disi Toplam
iK.F.11.5.1.1 Personelin Ozliik Belgelerinin Taranmasi ve Dijital Olarak Arsivlenmesi* 0,00 0,00 0,00
iK.F.11.5.1.2 Personel Kartli Gegis Sisteminin Kontroliiniin Saglanmasi ve Ust Yénetime Raporlanmasi* 0,00 0,00 0,00
iK.F.11.5.1.3 Personelin Tim Ozliik islemlerinin Yapilmasi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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HEDEF P> 4.3 igmesuyu, yagmur suyu, atiksu ve kanalizasyon projeleri ile atiksu aritma tesis projelerini kurumsal vizyonumuzu gergeklestirecek bicimde
yapmak.

4.3.1 igmesuyu, yagmursuyu, atiksu, kanalizasyon projeleri ile atiksu aritma tesis ve tarimsal sulama tesis projelerini en etkin ve ekonomik

PERFORMANS HEDEFi P>
sekilde hazirlamak ve yapmak.

PERFORMANS GOSTERGELERI 6I;if| Birimi 2016 2017 2018
iK.PG.4.3.1.1-1 | Sulama Kanali Uzunlugu Metre/Yil 84.175 - 20.000
iK.PG.4.3.1.1-2 | Sulama Borusu Uzunlugu Metre/Yil 104.877 38.600 50.000
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Biitce Disi Toplam

iK.F.4.3.1.1 Tarimsal Sulama Amagl Tesisler Yapilmasi 0,00 4.250.000,00 4.250.000,00

GENEL TOPLAM 0,00 4.250.000,00 4.250.000,00
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insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagskanligi Toplam Kaynak ihtiyaci

iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM DAIRESI BASKANLIGI

Ekonomik Kod 2018 (TL)
01 Personel Giderleri 14.705.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 2.172.000,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 38.230.000,00

04 Faiz Giderleri 0,00

05 Cari Transferler 800.000,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferi 0,00

08 Borg Verme 0,00

09 Yedek Odenekler 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 55.907.000,00

) Doner Sermaye 0,00
i:;i‘;f's' Diger Yurt igi 4.250.000,00
Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci

60.157.000,00



o

IS SAGLIGI, GUVENLIGI VE
SiViL SAVUNMA SUBE MUDURLUGU
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CAMACK 11Kurumsalyapimiz vizyoner iderlik anlayisina uygun olarak kurmak ve gelistirmek.

HEDEF p> 11.3 is saglig1 ve giivenligine iliskin faaliyetlerin gerceklestirilmesi.

PERFORMANS HEDEFi p> 11.3.1 is sagligi ve giivenligi calismalarinin etkinligini artirmak.

PERFORMANS GOSTERGESI Olgii Birimi 2016 2017 2018
iS.PG.11.3.1.1  Alinan Hizmet ve/veya Danismanlik Sayisi Adet/Yil 1 2 2
iS.PG.11.3.1.2 Risk Analizi Yapilan Bina ve Tesis Sayisi Adet/Yil 7 7 11
iS.PG.11.3.1.3  ihtiyacin Karsilanma Orani %/Yl - 100 100

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitge Biitge Disi Toplam
. Ortak Saglik ve Giivenlik Birimlerinden ve ilgili Kurumlardan is Saghgi ve Giivenligi Hizmeti ve/veya
IS.F.11.3.1.1 . 110.000,00 0,00 110.000,00
Danismanligi Alinmasi
iS.F.11.3.1.2 Bina ve Tesislerde Risk Degerlendirmesinin Yapiimasi* 0,00 0,00 0,00
. Birimlerin is Sagligi ve Givenligine Yonelik Giyecek, Kisisel Koruyucu Donanim, Tibbi ve Giivenlik
IS.F.11.3.1.3 o 525.000,00 0,00 525.000,00
Malzeme Taleplerinin Karsilanmasi
GENEL TOPLAM 635.000,00 0,00 635.000,00

* Bu Faaliyete iligkin Biitge, iS.F.11.3.1.1 Nolu Faaliyetin icindedir.
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HEDEF p> 16.1 igmesuyu kaynak ve tesis alanlarinda kaynaga zarar verecek faaliyet ve isletmelerin engellenmesi.

PERFORMANS HEDEFi P> 16.1.1 icmesuyu depolari ve ilgili diger tesislerde giivenlik ihtiyaglarini tespit etmek ve gerekli tedbirleri almak.

PERFORMANS GOSTERGESI Olgii Birimi 2016 2017 2018
iS.PG.16.1.1.1  Depo Sayisl Adet/Yil 42 - 5
iS.PG.16.1.1.2  Giivenlik Hizmetlerinin Saglanma Orani %/Y1l 100 100 100

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitge Biitge Disi Toplam
. ilcelerdeki igmesuyu Depolarinin Mevcut Durumunun Tespit Edilmesi ve Depolarin Giivenligine
IS.F.16.1.1.1 L e 150.000,00 0,00 150.000,00
Yonelik Gerekli Ihtiyaglarin Karsilanmasi
iS.F.16.1.1.2 ihtiya¢ Duyulan Bina ve Tesislerde Giivenlik Hizmetlerinin Saglanmasi 1.500.000,00 0,00 1.500.000,00
GENEL TOPLAM 1.650.000,00 0,00 1.650.000,00
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Is Saghig, Giivenligi ve Sivil Savunma Sube Miidiirliigii Toplam Kaynak ihtiyaci

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

i$ SAGLIGI, GUVENLIiGI VE SiViL SAVUNMA SUBE MUDURLUGU

2017 (TL)
0,00

0,00
2.335.000,00
0,00

0,00

0,00
20.000,00
0,00

0,00
2.355.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
2.355.000,00
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ISLETMELER DAIRESiI BASKANLIGI
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AMAC p 6. igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve igletmek.

HEDEF b 6.1 Vatandaslarimizin hijyenik su ihtiyacini kesintisiz sekilde karsilanmasi.

PERFORMANS HEDEFi p>

PERFORMANS GOSTERGELERI

Olgii Birimi
iS.PG.6.1.1.1  Yenilenen ve Yeni Yapilan igmesuyu Sebeke Uzunlugu Metre/Yil
i$.PG.6.1.1.2  icmesuyu Arizalarinin Ortalama Céziim Siiresi Saat/Ariza

FAALIYETLER
is.F.6.1.1.1 Yeni igmesuyu Sebekesi Yapilmasi ve Ekonomik Omriinii Yitirmis Sebekelerin Yenilenmesi
iS.F.6.1.1.2 icmesuyu Arizalarinin En Kisa Siire igerisinde Cézlilmesi

GENEL TOPLAM

rrocrant 2018

6.1.1 ihtiyac olan yerlere &ncelik vererek icmesuyu alt yapisini olusturmak, yenilemek ve iyilestirmek.

2016 2017 2018
160.379 106.060 100.000
36,30 26,58 36
Kaynak ihtiyaci (2018) TL
Bitce Biitgce Disi Toplam
1.600.000,00 0,00 1.600.000,00
550.000,00 0,00 550.000,00

2.150.000,00 0,00 2.150.000,00
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AMAC P
HEDEF >

PERFORMANS HEDEFi p>

PERFORMANS GOSTERGELERI

Olgii Birimi 2016 2017 2018
iS.PG.6.3.1.1  Sayisallastirilan igmesuyu Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 186.590 70.000 100.000
i$.PG.6.3.1.2  VYerlestirilen Debimetre ve Vana Sayisi Adet/Yil 100 161 80
iS.PG.6.3.1.3  Dinleme Yapilan Nokta Sayisi Adet/YIl - 75 100
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitge Biitce Digi Toplam
iS.F.6.3.1.1 icmesuyu Sebekesinin Sayisal Ortamda Kayit Altina Alinmasi* 0,00 0,00
is.F.6.3.1.2 icmesuyu Sebekesinde Gereken Yerlere Gerekli Vana ve Debimetrelerin Yerlestirilmesi 40.000,00 0,00 40.000,00
is.F.6.3.1.3 Fiziksel Kayiplarin Belirlenmesi iin Arazide Akustik Cihazlarla Dinleme Yapilmasi* 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 40.000,00 0,00

6. igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve isletmek.

6.3 icmesuyu tesislerinde meydana gelen fiziksel kayip ve kagak diizeyinin asgari diizeye getirilmesi.

6.3.1 icmesuyunda fiziksel kagak-kayip 6nleyici alt yapi ve teknik donanim sistemini kurmak.

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

2018 PERFORMANS PROGRAMI
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rrocrant 2018

AMAC p 6. igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve isletmek.
HEDEF p> 6.4 Mevcut abone baglantilarinin kontroliniin ve yeni abone baglantilarinin yapilmasinin saglanmasi.
PERFORMANS HEDEFi p> 6.4.1 icmesuyu abone baglantilarini yapmak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
i$.PG.6.4.1.1  Uygun Yeni Abone Baglanti Taleplerinin Karsilanma Orani %/l 100 100 100
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER

is.F.6.4.1.1 Yeni Abone Baglantilarinin Yapilmasi

GENEL TOPLAM
AMAC ) 6. igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve isletmek.
HEDEF > 6.9 Yerusti su kaynaklarinin miktarini artirici galismalarin gergeklestirilmesi.
PERFORMANS HEDEFi P> 6.9.1 icmesuyu drenaj ve kaptaj alismalarinin kapasitesini gelistirmek.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi
iS.PG.6.9.1.1  Yapilan Drenaj Sayisi Adet/Yil
i$.PG.6.9.1.2-1 Yapilan Yeni Kaptaj Sayisi Adet/YIl
i$.PG.6.9.1.2-2 Yenileme Yapilan Kaptaj Sayisi Adet/YIl
FAALIYETLER
is.F.6.9.1.1 Yeterli Miktarda igmesuyu Drenaj GCalismalarinin Yapilmasi*
iS.F.6.9.1.2 icmesuyu igin Kaptaj Yapiimasi ve Yenilenmesi
GENEL TOPLAM

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

Bitce Biitgce Disi Toplam
40.000,00 0,00 40.000,00
40.000,00 0,00 40.000,00

2016 2017 2018
83 37 40

- 25 30
- 19 20

Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Biitce Biitge Digsl Toplam
0,00 0,00 0,00
80.000,00 0,00 80.000,00
80.000,00 0,00 80.000,00

2018 PERFORMANS PROGRAMI 96



MALATYA SU ve KANALIZASYON
IDARESI GENEL MODURLUGU

@ MASKI rrocrant 2018

HEDEF P> 6.11 Yeralti sularindan en uygun sekilde faydalanmak igin gerekli tesislerin insa edilmesi.
PERFORMANS HEDEFi p> 6.11.1 Faydalanilan yeralti su miktarini artirmak.
PERFORMANS GOSTERGELERI ‘ Olgii Birimi 2016 2017 2018
i$.PG.6.11.1.1 ‘ Yapilan Keson Kuyu Sayisi ‘ Adet/YIl 8 8 10
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Biitce Digi Toplam
is.F.6.11.1.1 ‘ Gerekli Miktarda Keson Kuyu Yapilmasi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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PERFORMANS GOSTERGELERI

iS.PG.7.8.1.1
i5.PG.7.8.1.2
i5.PG.7.8.1.3
i5.PG.7.8.1.4
i5.PG.7.8.1.5

i$.PG.7.8.1.6
FAALIYETLER

i$.F.7.8.1.1
i$.F.7.8.1.2
i$.F.7.8.1.3

iS.F.7.8.1.4
iS.F.7.8.1.5

iS.F.7.8.1.6

MASKi

MALATYA SU ve KANALIZASYON
IDARES| GENEL MODURLUGU

7. Kanalizasyon ve yagmursuyu sistemlerinin en verimli sekilde islemesini saglamak.

PERFORMANS
PROGRAMI

7.8 Mevcut ve yeni inga edilecek kanalizasyon sebekelerinin isletilmesini ve bakim onarim islerinin yapilmasinin saglanmasi.

Ol¢ii Birimi
Yenilenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu Metre/Yil
Temizlenen Kanalizasyon Sebeke Uzunlugu Metre/Yil
Kanalizasyon Arizalarinin Ortalama G6zim Suresi Saat/Ariza
Yapilan Kanalizasyon Sebeke Uzunlugu Metre/Yil
Yeni Yapilan ve Yenileme Yapilan Muayene ve Parsel Bacasi Sayisi Adet/Yil
Sayisallastirilan Kanalizasyon Sebeke Uzunlugu Metre/Yil
Ekonomik Omriini Yitirmis Kanalizasyon Sebekelerinin Yenilenmesi
Kanalizasyon Sebekelerinin Periyodik Olarak Temizliklerinin Yapilmasi
Kanalizasyon Arizalarinin En Kisa Siire icerisinde Coziilmesi
ihtiyac Duyulan Yeni Kanalizasyon Sebekesinin Yapiimasi
Ekonomik Omriinii Yitiren Parsel ve Muayene Bacalarinin Yenilenmesi, Yeni Abone

Baglantilarinda ve Mevcut Sebekede ihtiyag Olan Yerlerde Yeni Bacalarin Yapilmasi**

Kanalizasyon Sebekesinin Sayisallastiriimasi*

GENEL TOPLAM

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
** Bu faaliyetin Maliyeti, iS.F.7.8.1.4 Nolu Faaliyetin Biitcesinden Karsilanacaktir.

2018 PERFORMANS

7.8.1 ihtiyac duyulan bélgelerde kanalizasyon altyapisini olusturmak, yenilemek ve iyilestirmek.

2016 2017
21.473 8.000
21.650 1.000
50,89 48,62
18.080 24.854
500 769
140.550 30.000
Kaynak ihtiyaci (2018) TL
Bitce Biitgce Disi
500.000,00 0,00
2.000.000,00 0,00
350.000,00 0,00
1.500.000,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
4.350.000,00 0,00
PROGRAMI | o8

2018

2018

15.000
20.000
36
15.000
500

40.000

Toplam

500.000,00
2.000.000,00
350.000,00

1.500.000,00
0,00
0,00

4.350.000,00
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isletmeler Dairesi Bagkanligi Toplam Kaynak ihtiyaci

iSLETMELER DAIRESi BASKANLIGI

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

srocrani 2018

2018 (TL)
0,00

0,00
1.740.000,00
0,00

0,00
5.000.000,00
0,00

0,00

0,00
6.740.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
6.740.000,00
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PERFORMANS HEDEFi p> 7.1.1 Kanalizasyon hatlarinin yenilenmek, iyilestirmek ve onarmak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
KD.PG.7.1.1.1 | Yenilenen Kanalizasyon Sebekesi Uzunlugu Metre/Yil 6.600 6.232 5.500
KD.PG.7.1.1.2 = Kanalizasyon Arizalarinin Ortalama C6ziim Suresi Saat/Ariza 5,83 3 5
KD.PG.7.1.1.3 | Yikseltme Yapilan Muayene ve Parsel Bacasi Sayisi Adet/Yil 2.483 1.335 3.500

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitce Biitce Disi Toplam
KD.F.7.1.1.1 Kanalizasyon Sebekesinin Yenilenmesi 500.000,00 0,00 500.000,00
KD.F.7.1.1.2 Kanalizasyon Arizalarinin En Kisa Siire icerisinde Coziilmesi 200.000,00 0,00 200.000,00
KD.F.7.1.1.3 Muayene ve Parsel Bacas Yiikseltme isleminin Yapilmasi 950.000,00 0,00 950.000,00
GENEL TOPLAM 1.650.000,00 0,00 1.650.000,00
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PERFORMANS HEDEFi P> 7.2.1 Yeni kanalizasyon hatti taleplerini karsilamak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
KD.PG.7.2.1.1-1 Yapilan Kanalizasyon Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 27.092 27.140 25.000
KD.PG.7.2.1.1-2  Abone (Parsel) Baglantisi Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 4.948 2.081 3.500
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Biitce Digi Toplam
KD.F.7.2.1.1 Yeni Kanalizasyon Sebekesi ile Abone (Parsel) Baglantilarinin Yapilmasi 2.400.000,00 0,00 2.400.000,00
GENEL TOPLAM 2.400.000,00 0,00 2.400.000,00

PERFORMANS HEDEFi P> 7.3.1 Yagmursuyu altyapisini gelistirmek.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
KD.PG.7.3.1.1-1  Yapilan Yagmursuyu Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 5.116 7.751 7.000
KD.PG.7.3.1.1-2 | Yagmursuyu lzgarasi Sayisi Adet/Yil 331 556 400
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitgce Biitge Disi Toplam
KD.F.7.3.1.1 ihtiyag Duyulan Yeni Yagmursuyu Sebekesinin ve Izgaralarinin Belirlenmesi ve Yapilmasi 800.000,00 0,00 800.000,00
GENEL TOPLAM 800.000,00 0,00 800.000,00
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PERFORMANS HEDEFi P>

7.4.1 Kanalizasyon ve yagmursuyu altyapisinin sorunsuz islemesini saglayacak énlemleri almak.

PERFORMANS GOSTERGELERI 6I;'L'| Birimi 2016 2017 2018
KD.PG.7.4.1.1-1 Temizlenen Kanalizasyon ve Yagmursuyu Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 69.999 71.363 80.000
KD.PG.7.4.1.1-2  Goériintiilenen Kanalizasyon ve Yagmursuyu Sebeke Uzunlugu Metre /Yil 61.269 68.039 80.000
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Biitce Digi Toplam
KD.F.7.4.1.1 Kanalizasyon ve Yagmursuyu Hatlarinin Temizlenmesi ve Goruntilenmesi 1.050.000,00 0,00 1.050.000,00
GENEL TOPLAM 1.050.000,00 0,00 1.050.000,00

PERFORMANS HEDEFi >

7.6.1 Kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesinin etkin kullanimini saglamak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
KD.PG.7.6.1.1 = Sayisallastirilan Kanalizasyon ve Yagmursuyu Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 107.296 58.912 70.000
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER

Biitge Biitge Disi Toplam
KD.F.7.6.1.1 Kanalizasyon ve Yagmursuyu Sebekesinin Sayisal Hale Getirilmesi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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Kanalizasyon Dairesi Baskanhgi Toplam Kaynak ihtiyac

KANALIZASYON DAIRESi BASKANLIGI

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

srocrani 2018

2018 (TL)
0,00

0,00
2.170.000,00
0,00

0,00
3.830.000,00
0,00

0,00

0,00
6.000.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
6.000.000,00



KURUMSAL GELISiM VE YONETIM SISTEMLERI
SUBE MUDURLUGU




o
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PERFORMANS HEDEFi > 18.1.1 Kurumsal is ve islemlerin Kalite Yonetim Sistemleri cergevesinde yiritllmesini saglayacak bir yapi kurmak ve belgelendirmek.
PERFORMANS GOSTERGESI Olgii Birimi 2016 2017 2018
KG.PG.18.1.1.1-1 Yapilan Siireg iyilestirme Sayisi Adet/Yil - - 5
KG.PG.18.1.1.1-2 VYapilan i¢ Tetkik Sayis| Adet/Yil - - 1
KG.PG.18.1.1.1-3 Hazirlanan Kurumsal Degerlendirme Raporu ve Sunumu Sayisi Adet/Yil - - 5
KG.PG.18.1.1.1-4 Dokiiman Giincelleme ihtiyaglarinin Karsilanma Orani %/Yl - - 100
KG.PG.18.1.1.2 = CYS Belgelendirme Siireci Tamamlanma Orani %/Yl 31 - 50
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Biitce Digi Toplam
Yonetim Sistemlerinin (TS EN ISO 9001, TS ISO 10002, TS 18001) Etkinliginin ve Surekliliginin
KG.F.18.1.1.1 . 240.000,00 0,00 240.000,00
Saglanmasi
KG.F.18.1.1.2 1SO 14001 Gevre Yonetim Sistemi (CYS) Belgelendirme Siirecinin Tamamlanmasi 10.000,00 0,00 10.000,00

GENEL TOPLAM 250.000,00 0,00 250.000,00
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Kurumsal Gelisim ve Yénetim Sistemleri Sube Miidiirliigii Toplam Kaynak ihtiyaci

KURUMSAL GELiSiM VE YONETiM SiSTEMLERi SUBE MUDURLUGU
Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

2018 (TL)
0,00

0,00
275.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
275.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
275.000,00



OZEL KALEM MUDURLUGU
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HEDEF p> 17.1 Makam toplanti, protokol ve raporlama faaliyetlerinin diizenlenmesi.
PERFORMANS HEDEFi P> 17.1.1 Kurum igi bilgilendirme ve kurum disi isbirlikleri gelistirmede hizmet kalitesini ortaya koyan bir yénetim becerisi sergilemek.
PERFORMANS GOSTERGESI Olgii Birimi 2016 2017 2018
OK.PG.17.1.1.1 | Hizmetlerin Yerine Getirilme Orani %/Yil 100 100 100
OK.PG.17.1.1.2 | Hazirlanan Rapor ve Sunum Sayisi Adet/Yil 350 277 100
OK.PG.17.1.1.3 | Toplanti ve Ziyaret Sayisi Adet/Yil 402 299 80
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitge Biitge Disi Toplam
OK.F.17.1.1.1 Protokol Hizmetlerinin Yerine Getirilmesi 350.000,00 0,00 350.000,00
" Ust Yénetim Tarafindan Birimlerden Istenen Raporlarin Takibinin Yapilmasi ve Bu Raporlarin
OK.F.17.1.1.2 L 0,00 0,00 0,00
Y6netime Sunulmasi*
" Kamu Kurumlari ve Sivil Toplum Kuruluslari ile Toplanti ve Ziyaretler Diizenleyerek Etkin
OK.F.17.1.1.3 . S . 50.000,00 0,00 50.000,00
Koordinasyon ve lletisimin Saglanmasi
GENEL TOPLAM 400.000,00 0,00 400.000,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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Ozel Kalem Miidiirliigii Toplam Kaynak ihtiyaci

OZEL KALEM MUDURLUGU

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

srocrani 2018

2018 (TL)
0,00

0,00
470.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
470.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
470.000,00



STRATEJi GELISTIRME DAIRESi BASKANLIGI
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PERFORMANS
PROGRAMI

2018

PERFORMANS HEDEFi P> 14.1.1 Kurumsallagmanin saglanmasina yonelik vizyoner yonetimin gereklerini tesis etmek, izlemek, degerlendirmek ve raporlamak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
SG.PG.14.1.1.1 | Hazirlanan Plan, Program ve Rapor Sayisi Adet/Yil 4 1 2
SG.PG.14.1.1.2 | Kontrol Orani %/l - - 100
SG.PG.14.1.1.3 | Verilen Egitim Sayisi Adet/vil - - 1
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitce Biitce Digi Toplam
SG.F.14.1.1.1 Performans Programi ve Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi* 0,00 0,00 0,00
SG.F.14.1.1.2 On Mali Kontroliin Yapilmasi* 0,00 0,00 0,00
SG.F.14.1.1.3 i¢ Kontrol vb. Konularda Hizmetici Egitim Verilmesi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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PERFORMANS
PROGRAMI

2018

PERFORMANS HEDEFi P> 15.1.1 Kurum bitgesinin mali bir disiplin iginde gergeklesmesini saglayacak tiim tedbirleri almak.

PERFORMANS GOSTERGELERI 6I;ii Birimi 2016 2017 2018
SG.PG.15.1.1.1 | Hazirlanan Bitge Sayisi Adet/Yil 1 - 1
$G.PG.15.1.1.2 | Hazirlanan Rapor ve istatistik Sayisi Adet/Yil 1 1 1
SG.PG.15.1.1.3 | Muhasebelestirme Orani %/l 100 100 100

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitce Biitce Digi Toplam
SG.F.15.1.1.1 Biitce Tahminlerini de iceren idare Biitgesinin Hazirlanmasi* 0,00 0,00 0,00
SG.F.15.1.1.2 Biitce Kesin Hesabi ile Mali istatistiklerin Diizenlenmesi* 0,00 0,00 0,00
SG.F.15.1.1.3 Gelir, Gider, Tasinir ve Tasinmaz Kiymetlerin Muhasebesinin Tutulmasi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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PERFORMANS
PROGRAMI

2018

PERFORMANS HEDEFi P> 15.2.1 Tahakkuk ve tahsilatlarin etkin, hizli ve giivenli bir sistem icinde gerceklesmesini saglamak.

PERFORMANS GOSTERGELERI 6I;ii Birimi 2016 2017 2018
SG.PG.15.2.1.1 | Tahsilat Orani %/l 70,05 61,36 75
SG.PG.15.2.1.2 | Muhasebelestirme Orani %/l 100 100 100
SG.PG.15.2.1.3 | Takip Orani %/Yl 100 100 100

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitce Biitce Digi Toplam
SG.F.15.2.1.1 Tahsilatlarin Etkin Bicimde Gergeklestirilmesi* 0,00 0,00 0,00
SG.F.15.2.1.2 Tahakkuklarin Muhasebelestiriimesinin Saglanmasi* 0,00 0,00 0,00
SG.F.15.2.1.3 Bankalarin Online Yapmis Oldugu Tahsilatlarin Sistem Uzerinden Takibinin Yapilmasi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 0,00 0,00 0,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

2018 PERFORMANS PROGRAMI

114




srocrani 2018

)
s MASKI
(. MALATYA SU ve KANALIZASYON

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi Toplam Kaynak ihtiyaci

STRATEJi GELISTIRME DAIRESi BASKANLIGI

Ekonomik Kod 2018 (TL)
01 Personel Giderleri 0,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.185.000,00

04 Faiz Giderleri 20.000.00000

05 Cari Transferler 300.000,00

06 Sermaye Giderleri 0,00

07 Sermaye Transferi 0,00

08 Borg Verme 0,00

09 Yedek Odenekler 12.900.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 35.385.000,00

) Doner Sermaye 0,00
i:;iiflsl Diger Yurt ici 0,00
Yurt Disl 0,00

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci

35.385.000,00



TESISLER DAIRESI BASKANLIGI
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rrocrant 2018

AMAC 5. Hijyenik ve saglikli igtmesuyunun temininde kaliteli laboratuvar hizmeti sunmak ve belgelendirmek.
HEDEF p> 5.2 Su kalite kontrol laboratuvarinin ulusal ve uluslararasi standardizasyon sistemlerine uygun teknik yeterlilik diizeyine ulastiriimasi
PERFORMANS HEDEFi p> 5.2.1. Su kalite kontrol laboratuvar hizmetlerinin teknik yeterlilik kapasitesini gelistirmek
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
TD.PG.5.2.1.1 Test ve Kalibrasyonu Yapilan Cihaz Sayisi Adet/YIl - 5 5
TD.PG.5.2.1.2 Kurulum Orani %/Yl 9 51 40
TD.PG.5.2.1.3 Akredite Edilecek Yeni Parametre Sayisi Adet/Yil - - 7
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitge Biitce Digi Toplam
Laboratuvarda Kullanilan Cihazlarin izlenebilirligi icin Kalibrasyonlarin Diizenli ve Siirekli Olarak
TD.F.5.2.1.1 40.000,00 0,00 40.000,00
Yapilmasi
TD.F.5.2.1.2 TS EN I1SO 17025 Kalite Sisteminin Kurulmasi 40.000,00 0,00 40.000,00
TD.F.5.2.1.3 Akreditasyon icin Gerekli Calismalarin Yapilmasi 100.000,00 0,00 100.000,00

GENEL TOPLAM 180.000,00 0,00 180.000,00
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AMAC p> 5. Hijyenik ve saglikh icmesuyunun temininde kaliteli laboratuvar hizmeti sunmak ve belgelendirmek.

HEDEF b 5.4 Saglikli ve hijyenik igmesuyunun temini igin gerekli kontrollerin periyodik olarak gergeklestirilmesi

PERFORMANS HEDEFi p> 5.4.1. igmesuyunun saglikli ve hijyenik olmasi igin gerekli kontrolleri yapmak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
TD.PG.5.4.1.1 Yapilan Su Analiz Sayisi Adet/YIl 4.015 2.467 2.700
TD.PG.5.4.1.2 Yapilan Klor Olgiim Sayisi Adet/YIl 3.251 2.117 2.500
TD.PG.5.4.1.3 Cevaplandirilan Sikayet ve Talep Orani %/l 100 100 100

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Butce Biitgce Disi Toplam
TD.F.5.4.1.1 Kaynak, Depo ve Sebekeden Alinan Numunelerin Analizlerinin Yapilmasi 150.000,00 0,00 150.000,00
TD.F.5.4.1.2 Sebekeden Gunlik Klor Miktari Takibinin Yapiimasi* 0,00 0,00 0,00
TD.F.5.4.1.3 icmesuyu Kalitesine Yoénelik Sikayet ve Taleplerin Degerlendirilmesi* 0,00 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 150.000,00 0,00 150.000,00

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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AMAG 6. igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve isletmek.
HEDEF b 6.1 Vatandaslarimizin hijyenik su ihtiyacini kesintisiz sekilde karsilanmasi.
PERFORMANS HEDEFi p> 6.1.2. icmesuyu tesislerinin rehabilitasyonunu yapmak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Ol¢ii Birimi
TD.PG.6.1.1.2-1 isletimi Yapilan Tesis Orani %/Yil
TD.PG.6.1.1.2-2  Bakim ve Onarim Yapilan Depo Sayisi Adet/YIl
TD.PG.6.1.1.2-3  Temizligi Yapilan Depo Sayisi Adet/YIl
FAALIYETLER

TD.E6.1.2.1 icmesuyu Tesislerinin (Depo, Terfi Merkezi vb.) Etkin Bir Sekilde isletiimesi, Gerekli Temizlik, Bakim

ve Onarimlarinin Yapilmasi

GENEL TOPLAM

rrocrant 2018

2016 2017 2018
100 100 100
50 335 200
- 618 400

Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Butce Biitgce Disi Toplam
16.500.000,00 0,00 16.500.000,00
16.500.000,00 0,00 16.500.000,00
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AMAC p> 6. igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve isletmek.

HEDEF b 6.2 icmesuyumuzun dezenfektasyonunun saglanmasi.

PERFORMANS HEDEFi p>

PERFORMANS GOSTERGELERI

Ol¢ii Birimi
TD.PG.6.2.1.1 Kurulan Klor Unite Sayisi Adet/Yil
TD.PG.6.2.1.2 Yonetmelik Standartlarina Uygunluk Orani %/Yil

FAALIYETLER
TD.F.6.2.1.1 icmesuyu Klor Unitelerinin Kurulmasi
TD.F.6.2.1.2 Malatya Merkeze Verilen i¢mesuyunun insani Tiketim Amach Sular Hakkinda Y&netmelik
""" Standartlarina Uygun Olarak Klorlanmasi
GENEL TOPLAM

rrocrant 2018

6.2.1. igmesuyunun dezenfektasyonunu zamaninda ve standartlara uygun olarak yapmak.

2016 2017 2018
78 192 333
100 100 100

Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Bitce Biitgce Disi Toplam
1.700.000,00 0,00 1.700.000,00

100.000,00 0,00 100.000,00
1.800.000,00 0,00 1.800.000,00
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AMAG 6. igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve isletmek.
HEDEF b 6.11 Yeralti sularindan en uygun sekilde faydalanmak icin gerekli tesislerin insa edilmesi.
PERFORMANS HEDEFi p> 6.11.1 Faydalanilan yeralti su miktarini artirmak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Ol¢ii Birimi
TD.PG.6.11.1.1  Devreye Alinan Sondaj Tesisi Sayisi Adet/YIl
TD.PG.6.11.1.2  Yapilan ENH Sayisi Adet/YIl
TD.PG.6.11.1.3  Yapilan Jeofizik Etiit Sayisi Adet/Yil
FAALIYETLER
TD.F.6.11.1.1 Sondaj Tesisi Yapilmasi ve Devreye Alinmasi
TD.F.6.11.1.2 Gerekli Miktarda Enerji Nakil Hatti (ENH) Yapilmasi ve Bakimlarinin Gergeklestirilmesi
TD.F.6.11.1.3

Alternatif ve Mevcut Su Kaynaklari ile Sondaj igin Jeofizik Etiit Yapiimasi*

GENEL TOPLAM

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
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2016

30

36

146

rrocrant 2018

2017 2018
88 30
39 30

3 80

Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Butce

2.300.000,00
2.000.000,00
0,00

4.300.000,00

Biitce Disi Toplam

0,00 2.300.000,00
0,00 2.000.000,00
0,0 0,00

0,00 4.300.000,00

121



IDARES| GENEL MODURLUGU

)
s MASKi
(. MALATYA SU ve KANALIZASYON

AMAG p 13. Kurumun mali giderlerinin azaltilmasini saglamak.

HEDEF p>

PERFORMANS HEDEFi P>

PERFORMANS GOSTERGELERI Ol¢ii Birimi
TD.PG.13.1.1.1-1 Calisma Yapilan Tesis Sayisi Adet/YIl
%/Yil

TD.PG.13.1.1.1-2 Calisma Yapilan Tesislerde Tasarruf Edilen Enerji (kwh) Orani

FAALIYETLER

TD.F.13.1.1.1 Tesislerde Enerji Verimliligine Yonelik Rehabilitasyon Projeleri Yapilmasi ve Uygulanmasi

GENEL TOPLAM

rrocrant 2018

13.1 igmesuyu temini ve dagitiminda kullanilan enerji miktarini asgari diizeye ¢ekecek tedbirlerin alinmasi.

13.1.1. icmesuyu temini ve dagitiminda eneriji verimliligini artirici nitelikte yenilestirmeler yapmak.

2016 2017 2018
34 28 25
49,56 54,16 20
Kaynak ihtiyaci (2018) TL
Butce Biitgce Disi Toplam
6.000.000,00 0,00 6.000.000,00
6.000.000,00 0,00 6.000.000,00
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AMAC
HEDEF p>

PERFORMANS HEDEFi P>

PERFORMANS GOSTERGELERI

TD.PG.19.1.1.1-1 SCADA Yonetim Merkezi Tamamlanma Orani

TD.PG.19.1.1.1-2 Sisteme Dahil Edilen Tesis Sayisi

FAALIYETLER

TD.F.19.1.1.1 Tesislerin SCADA Sisteme Dahil Edilmesi

19. Su kaynaklarini etkin ve siirdiiriilebilir bigimde yonetmek.

19.1 SCADA ve otomasyon sisteminin etkin bicimde olusturulmasi.

rrocrant 2018

19.1.1. SCADA otomasyon sisteminin etkin bigimde olusturulmasini saglayarak, tam ve dogru koordinasyonla isletilmesini saglamak.

2017 2018
- 100
144 100

Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Olgii Birimi 2016
%/Yil -
Adet/YIl 18

Biitce

10.000.000,00

GENEL TOPLAM  10.000.000,00

2018 PERFORMANS PROGRAMI

Biitce Digi Toplam
0,00 10.000.000,00

0,00 10.000.000,00
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Tesisler Dairesi Baskanhg Toplam Kaynak ihtiyaci

TESISLER DAIRESiI BASKANLIGI

Ekonomik Kod

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Biitce Disi
Kaynak

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferi
Borg Verme
Yedek Odenekler
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disl
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci

srocrani 2018

2018 (TL)

0,00

0,00
19.820.000,00
0,00

0,00
20.100.000,00
0,00

0,00

0,00
39.920.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
39.920.000,00
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rrocrant 2018

AMAC p 3. Atiksu ve yagmursuyu kanal sistemini etkin ¢alistirarak insan ve gevre sagligina zarar vermeden yonetilmesini saglamak.

HEDEF b 3.7 Yerlesim bolgelerimizde atiksu kanal sisteminin en uygun bigimde yapilmasi.

PERFORMANS HEDEFi P> 3.7.1 Atiksu kanal sistemi isleten yapiy1 kurmak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
Yi.PG.3.7.1.1 Yapilan Kanalizasyon Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 131.472 112.779 150.000

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitge Biitce Digi Toplam
Yi.F.3.7.1.1 Muhtelif Bolgelerde Kanalizasyon Sebekesi Yapilmasi 22.350.000,00 0,00 22.350.000,00
GENEL TOPLAM 22.350.000,00 0,00 22.350.000,00

AMAC ) 3. Atiksu ve yagmursuyu kanal sistemini etkin galistirarak insan ve gevre sagligina zarar vermeden yonetilmesini saglamak.

HEDEF ) 3.8 Yerlesim bolgelerimizde aritma tesisi ihtiyacinin yeterli bicimde karsilanmasi.

PERFORMANS HEDEFi p> 3.8.1 Aritma tesisi ihtiyaglarini insa ederek karsilamak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
Yi.PG.3.8.1.1 Aritma Tesisleri Yapimi Tamamlanma Orani %/Y1l - - 20
Yi.PG.3.8.1.1  Yapilan Kamulastirma Sayisi Adet/Yil 4 - 3

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Bitce Biitgce Disi Toplam
Yi.F.3.8.1.1 Kale-Kuluncak-Yazihan Atiksu Aritma Tesislerinin Yapilmasi 300.000,00 0,00 300.000,00
Yi.F.3.8.1.1 Atiksu Aritma Tesisi Yapilacak Alanlar i¢in Kamulastirma Yapilmasi 500.000,00 0,00 500.000,00
GENEL TOPLAM 800.000,00 0,00 800.000,00
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rrocrant 2018

AMAC p 4. Kurumun ihtiyag¢ duydugu projeleri yapmak ve destekleyici hizmet alanindaki gereksinimleri karsilamak.

HEDEF > 4.1 igmesuyu ve (st yapilar igin kamulastirma ile tasinmaz mallarin devir is ve islemlerinin en uygun bicimde yapilmasi.

PERFORMANS HEDEFi p> 4.1.1 igmesuyu ve Ust yapi hizmetlerinde beklentileri kargilamak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
Yi.PG.4.1.1.1 Yapilan Kamulagtirma Sayisi Adet/Yil 1 - 10

FAALIYETLER

YiEA.1.1.1 Ust Yapi, igmesuyu Sebeke, Depo ve Terfi Merkezi Yapim Alaninda Bulunan Parsellerin
""" Kamulastirma islemlerinin Yapiimasi

GENEL TOPLAM

Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Bitce Biitgce Disi Toplam
1.500.000,00 0,00 1.500.000,00
1.500.000,00 0,00 1.500.000,00

2018 PERFORMANS PROGRAMI | 127



(@ MAsKi rroerin 2018

IDARES| GENEL MODURLUGU

AMAC p 4. Kurumun ihtiya¢ duydugu projeleri yapmak ve destekleyici hizmet alanindaki gereksinimleri karsilamak.
HEDEF ) 4.3 igmesuyu, yagmursuyu, atiksu ve kanalizasyon projeleri ile atiksu aritma tesis projelerini kurumsal vizyonumuzu gergeklestirecek bigimde
yapmak.
. 4.3.1 icmesuyu, yagmursuyu, atiksu, kanalizasyon projeleri ile atiksu aritma tesis ve tarimsal sulama tesis projelerini en etkin ve ekonomik
PERFORMANS HEDEFi p> )
sekilde hazirlamak ve yapmak.

PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
Yi.PG.4.3.1.1 Yapilan Proje Sayisi Adet/YIl 50 34 40
Yi.PG.4.3.1.2 Yapilan Proje Sayisi Adet/Yil 42 24 30
Yi.PG.4.3.1.3 Tamamlanma Orani %/Yl - - 20

. Kaynak ihtiyaci (2018) TL

FAALIYETLER

Biitge Biitce Digi Toplam
Yi.F.4.3.1.1 icmesuyu Sistemi Projeleri Yapiimasi 500.000,00 0,00 500.000,00
Yi.F.4.3.1.2 Atiksu ve Kanalizasyon Sistemi Projeleri Yapilmasi 500.000,00 0,00 500.000,00
Yi.F.4.3.1.3 Altyapi (Su, Kanal, Aritma vb.) Master Plan Calismalarinin Yurittlmesi 4.000.000,00 0,00 4.000.000,00
GENEL TOPLAM 5.000.000,00 0,00 5.000.000,00
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AMAG p
HEDEF >

PERFORMANS HEDEFi p>

6. igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve isletmek.

6.8 icmesuyu iletiminin etkin ve verimli hale getirilmesinin saglanmasi.

PERFORMANS GOSTERGELERI

Yi.PG.6.8.1.1
Yi.PG.6.8.1.2

Yi.PG.6.8.1.3

FAALIYETLER

Yi.F.6.8.1.1
Yi.F.6.8.1.2

Yi.F.6.8.1.3

Yapilan Depo ve Sanat Yapisi Sayisi
Tadilat Yapilan Depo Sayisi

Yapilan Terfi Merkezi Sayisi

icmesuyu Depo ve Sanat Yapilari Yapilmasi

icmesuyu Depolarinin Tadilatlarinin Gergeklestirilmesi

icmesuyu Terfi Merkezlerinin Yapilmasi

6.8.1 Etkin ve verimli igmesuyu iletiminin alt yapisini kurmak.

Olgii Birimi
Adet/Yil
Adet/YIl

Adet/Yil

GENEL TOPLAM

2018 PERFORMANS PROGRAMI

2016

50

PERFORMANS
PROGRAMI

2017

55

30

2018

2018
40
30

25

Kaynak ihtiyaci (2018) TL

Biitce

2.400.000,00
500.000,00
500.000,00

3.400.000,00

Biitgce Disi

0,00
0,00
0,00

0,00

129

Toplam

2.400.000,00
500.000,00
500.000,00

3.400.000,00
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AMAC p 6. igmesuyu tesislerini etkin, verimli yapmak ve isletmek.
HEDEF b 6.10 icmesuyu hatlarinin ve depolarinin kaliteli, ekonomik sekilde yapilmasinin saglanmasi.
PERFORMANS HEDEFi p> 6.10.1 icmesuyu alt yapisini insa ederek kullanilir duruma getirmek.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
Yi.PG.6.10.1.1  Yapilan igmesuyu Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 249.910 230.773 100.000
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Biitge Biitce Digi Toplam
Yi.F.6.10.1.1 Muhtelif Bélgelerde igmesuyu Sebekesi Yapilmasi 67.800.000,00 0,00 67.800.000,00
GENEL TOPLAM 67.800.000,00 0,00 67.800.000,00
AMAG p 7. Kanalizasyon ve yagmursuyu sistemlerinin en verimli sekilde islemesini saglamak.
HEDEF > 7.7 ihtiyaca uygun yagmursuyu kanal sisteminin en dogru ve uygun bicimde yapilmasinin saglanmasi.
PERFORMANS HEDEFi p> 7.7.1 Yagmursuyu kanalini kisa zamanda insa etmek.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
Yi.PG.7.7.1.1 Yapilan Yagmursuyu Sebeke Uzunlugu Metre/Yil 22.973 12.029 3.000
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Bitce Biitgce Disi Toplam
Yi.F.7.7.1.1 Muhtelif Bolgelerde Yagmursuyu Sebekesi Yapiimasi 3.000.000,00 0 3.000.000,00
GENEL TOPLAM 3.000.000,00 0 3.000.000,00
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AMAC ) 12. Kurumsal yapiyi giiglendirecek fiziksel kaynaklar ile kurumsal isleyise ait tiim islemleri etkin, ekonomik bicimde yapmak.
HEDEF > 12.6 ihtiyag duyulan kurumsal fiziksel kaynaklarin yapilmasi ve yenilenmesi.
PERFORMANS HEDEFi p> 12.6.1 Mevcut hizmet binalarinda ihtiya¢ duyulan modernlestirmeleri yapmak.
PERFORMANS GOSTERGELERI Olgii Birimi 2016 2017 2018
Yi.PG.12.6.1.1  Yenileme ve Modernlestirme ihtiyaclarinin Karsilanma Orani %/Yil - 100 100
. Kaynak ihtiyaci (2018) TL
FAALIYETLER
Bitce Biitgce Disi Toplam
Yi.F.12.6.1.1 Mevcut Hizmet Binalarinin Yenilenmesi ve Modernlestirilmesi 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00

GENEL TOPLAM 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00
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YATIRIM VE iNSAAT DAIRESi BASKANLIGI

Yatirim ve ingaat Dairesi Baskanligi Toplam Kaynak ihtiyac

Ekonomik Kod 2018 (TL)
01 Personel Giderleri 0,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.800.000,00
04 Faiz Giderleri 0,00
05 Cari Transferler 0,00
06 Sermaye Giderleri 99.100.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
08 Bor¢ Verme 0,00
09 Yedek Odenekler 0,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 105.900.000,00
Doner Sermaye 0,00
Biitce Disi -~ —
Kaynak Diger Yurt Igi 0,00
Yurt Disl 0,00
Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci

105.900.000,00
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idarenin Performans Hedefleri Tablosu

Performans Hedefi

1.1.1 Su abonelerinin
veri giincelleme ve
saya¢ okuma is ve
islemlerinde niteligi
artirmak ve vatandas
memnuniyetini en Ust
dizeye c¢ikaracak
tedbirleri alarak hayata
gecirmek

1.2.1 Saya¢ okuma
islemlerinin etkin ve
verimli hale getirilmesi
icin gerekli islemleri
sistemli bir bigcimde
gerceklestirmek.

1.3.1 Abone arsiv
hizmetlerinde vatandas
memnuniyetini
saglamak.

1.4.1 Yasli ve engelli
vatandas beklentilerini
Uist diizeyde karsilayacak
etkin ve hizli abonelik
hizmetleri sunmak ve
gerekli tedbirleri almak.

Faaliyet Kodu

Ai.F.1.1.1.1

Ai.F.1.1.1.2

Ai.F.1.1.1.3

Ai.F.1.1.1.4

Ai.F.1.2.1.1

Ai.F.1.2.1.2

Ai.F.1.2.1.3

Ai.F.1.3.1.1

Ai.F.1.4.1.1

Faaliyet Tanimi

Abone Verilerinin Dizenli Olarak
Glncellenmesi

Gincellenen ve Yeni Yapilan Abone
Verilerinin Plan Siresince Eslestirilmesi
ve Sisteme Aktariimasi

Otomasyon Sistemine Aktarilan Abone
Su Saatlerinin Donemsel Olarak
Okunmasi**

Abone Sayaglarina Yonelik Agma-
Kapama islemlerinin Yiritilmesi*

Sayaclari Konut iginde Olan Abonelerin
Sayaglarini Konut Disina Almalari igin
Bilgilendirme ilanlari Dagitiimasi***

Her Yil ABYS Uygulamasinda Basari Elde
Etmis illere Teknik Geziler Yapilmasi

Yiiksek Tiketimli Abonelere Uzaktan
Kontrollii Sayag¢ Takilmasi

Arsiv Dosyalarinin Taranarak Elektronik
Ortama Aktariimasi*

Engelli ve 65 Yas Ustii Vatandaslarin
Abonelik islemlerinin Talepleri
Dogrultusunda ikametlerinde
Yapilmasi*

Biitge

TL

0,00

0,00

2.300.000,00

0,00

0,00

25.000,00

570.000,00

0,00

0,00

Pay (%)

0,00%

0,00%

0,74%

0,00%

0,00%

0,01%

0,18%

0,00%

0,00%

TL

Biitce Disi
Pay (%)
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%

srocram 2018

Toplam

TL

0,00

0,00

2.300.000,00

0,00

0,00

25.000,00

570.000,00

0,00

0,00

Pay (%)

0,00%

0,00%

0,73%

0,00%

0,00%

0,01%

0,18%

0,00%

0,00%
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Performans Hedefi

1.5.1 Borcunu
6demeden su kullanan

abone sayisini azaltmak.

2.1.1 Su sarfiyatinin
gergek verilerle ortaya
konulmasini saglamak.

3.1.1 Atiksularin gevre
ve insan sagligina zarar
vermemesini saglamak
ve tarimsal sulamada
kullanimina yonelik
¢alismalar yapmak.
3.3.1 Atiksu aritma
tesislerinin etkin
kullaniimasi igin gerekli
tedbirleri almak.

Faaliyet Kodu

Ai.F.1.5.1.1

Ai.F.1.5.1.2

Ai.F.1.5.1.3

Ai.F.2.1.1.1

Ai.F.2.1.1.2

Ai.F.2.1.1.3

Ai.F.2.1.1.4

AA.F3.1.1.1

AA.F.3.1.1.2

AA.F.3.3.1.1

AA.F.3.3.1.2

AA.F.3.3.1.3

Faaliyet Tanimi

Borcunu Odemeyen Abonelere Su
Kesme ihbari Dagitilmasi*

Kesme ihbarinin Verilmesinden Sonra
Su Borcunu Odemeyen Abonelerin
Sularinin Kesilmesi*

Kesim islemi Yapildigi Halde Borcunu
Odemeyen Aboneler Hakkinda Yasal
Takip Baslatiimasi

itirazli Sayaglarin Kontroliiniin
Yaptiriimasi*

Tespit Edilen Arizali Sayaglarin
Degisiminin Yapilmasi

10 Yilini Doldurmus Sayaglarin
Degistirilmesi

izinli Bedelsiz ve Su Sarfiyat Miktari
Olgiilmeyen Yerlere Sayag Takilmasi

Aritma Tesislerine Gelen Atiksularin
Cevre ve insan Sagligina Zarar
Vermeden Aritilmasinin Saglanmasi

Aritma Cikis Suyunun Tarimsal
Sulamada Kullanilmasina Yonelik

Projelendirme Calismalarinin Yapilmasi*

Aritma Tesisi Arag ve Ekipman
Bakimlarinin Yapilmasi

Atiksu Artima Tesisinde Enerji
Verimliligini Artirmaya Yonelik
Calismalar Yapilmasi

ilce Atiksu Aritma Tesislerinin Revize
Edilmesi ve isletilmesi

Biitge

TL

0,00

0,00

850.000,00

0,00

500.000,00

1.490.000,00

10.000,00

3.750.000,00

0,00

850.000,00

1.200.000,00

600.000,00

Pay (%)

0,00%

0,00%

0,27%

0,00%

0,16%

0,48%

0,00%

1,21%

0,00%

0,27%

0,39%

0,19%

TL

Biitge Disi
Pay (%)
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%

2018 PERFORMANS PROGRAMI

srocram 2018

Toplam

TL

0,00

0,00

850.000,00

0,00

500.000,00

1.490.000,00

10.000,00

3.750.000,00

0,00

850.000,00

1.200.000,00

600.000,00
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Pay (%)

0,00%

0,00%

0,27%

0,00%

0,16%

0,47%

0,00%

1,19%

0,00%

0,27%

0,38%

0,19%
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Biitge Biitge Disi Toplam
Performans Hedefi Faaliyet Kodu Faaliyet Tanimi
TL Pay (%) TL Pay (%) TL Pay (%)
3.4.1 Aritma tesisi
proses kontroliinin
siirekli olarak yapilmasi. Gnd
yap AAF3.4.1.1 tzz‘l’l:s:;"ar Proses Kontrolintn 100.000,00  0,03% 0,00  0,00% 100.000,00  0,03%
3.6.1 Enddstriyel
atiksularin etkin AAF.3.6.1.1 Endiistriyel Atiksu Ureten isletmelerin 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
denetiminiyapmak. | Denetlenmesi ’ e ’ P ’ P
3.7.1 Atiksu kanal
sistemi isleten yapiy! ViF3.7.1.1 Muhtelif Bolgelerde Kanalizasyon 22.350.000,00  7,19% 0,00  0,00% 22.350.000,00  7,10%
kurmak. Sebekesi Yapilmasi
3.8.1 Aritma tesisi i
. Atiksu Aritma Tesisi Yapilacak Alanlar
ihtiyaclarini insa ederek Yi.F.3.8.1.1 icin Kamulastirma Yapiimasi 500.000,00 0,16% 0,00 0,00% 500.000,00 0,16%
karsilamak.
. Kale-Kul k-Yazihan Atiksu A
Yi.F.3.8.1.1 Tzsfsle‘:;i”nciaplf‘;'a:” tiksu Aritma 300.000,00  0,10% 0,00  0,00% 300.000,00  0,10%
4.1.1 igmesuyu ve Ust Ust Yapl, igmesuyu Sebeke, Depo ve
yapr hizmetlerinde ViFai1y | erfi Merkezi Yapim Alaninda Bulunan 1.500.000,00  0,48% 0,00  0,00% 1.500.000,00  0,48%
beklentileri karsilamak. Parsellerin Kamulastirma Islemlerinin T ! ! ! T !
Yapilmasi
4.2.1 Ihtiyaglari Birimlerin ihale, Dogrudan Temin
zamaninda karsilayan i ii i ¥
ca Karsiiay DH.F4.2.1.1 | Siemlerille Malzeme, Hizmet, Bro 2.415.000,00  0,78% 0,00  0,00% 2.415.000,00  0,77%
mal ve hizmet alimlari Bakim-Onarim vb. Taleplerinin
yapmak. Karsilanmasi
4.3.1 igmesuyu, Tarimsal Sulama Amacl i
. ¢li Tesisler
yagmursuyu, atiksu, IK.F.4.3.1.1 Yapilmasi 0,00 0,00% 4.250.000,00  100,00% 4.250.000,00 1,35%
kanalizasyon projeleriile
atiksu aritma tesis ve Yi.F.4.3.1.1 | igmesuyu Sistemi Projeleri Yapiimasi 500.000,00 0,16% 0,00 0,00% 500.000,00 0,16%
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Biitge Biitge Disi Toplam
Performans Hedefi Faaliyet Kodu Faaliyet Tanimi
TL Pay (%) TL Pay (%) TL Pay (%)
tarimsal sulama tesis i i i i i i
o . ViFa3.12 AuksuveKanalizasyon Sistemi Projeleri 500.000,00  0,16% 0,00  0,00% 500.000,00  0,16%
projelerini en etkin ve Yapilmasi
ekonomik sekilde .
ViFa3.13 Altyap (Su Kanal, Aritma vb.) Master 4.000.000,00  1,29% 0,00  0,00% 4.000.000,00  1,27%
hazirlamak ve yapmak. Plan Calismalarinin Yarutilmesi
5.2.1. Su kalite kontrol

Laboratuvarda Kullanilan Cihazlarin
TD.F.5.2.1.1 | izlenebilirligi igin Kalibrasyonlarin 40.000,00 0,01% 0,00 0,00% 40.000,00 0,01%
Dizenli ve Surekli Olarak Yapilmasi

laboratuvar
hizmetlerinin teknik
yeterlilik kapasitesini

elistirmek ite Si ini
gelist TD.F.5.2.1.2 Ei’:‘;ﬁ?ozs Kalite Sisteminin 40.000,00  0,01% 0,00  0,00% 40.000,00  0,01%

Akreditasyon icin Gerekli Calismalarin

TD.F.5.2.1.3 Yapilmasi 100.000,00 0,03% 0,00 0,00% 100.000,00 0,03%
5.4.1. igmesuyunun Ka
ynak, Depo ve Sebekeden Alinan
saglikl1 ve hijyenik TORSALL (0 erin Analizlerinin Yapiimas 150.000,00  0,05% 0,00  0,00% 150.000,00  0,05%
olmasi igin gerekli
kontrolleri yapmak. TD.F.5.4.1.2 '?':kk)iel)'?f]idne\r(]ai:‘lnmlgtlflor Miktari 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
i Kalitesine Yonelik Sika
TD.F.54.13 smesuyuKalitesine Yonelk Sikayet ve 0,00  0,00% 0,00  0,00% 0,00  0,00%
Taleplerin Degerlendirilmesi
6.1.1 Ih'Elyac ?Ian Yeni igmesuyu Sebekesi Yapilmasi ve
yerlere oncelik vererek | jg F6.1.1.1 | Ekonomik Omriini Yitirmis Sebekelerin 1.600.000,00 |  0,51% 0,00  0,00% 1.600.000,00 |  0,51%
icmesuyu alt yapisini Yenilenmesi
olusturmak, yenilemek i }
ve iyilestirmek. iS.F.6.1.1.2 :zzzsl:‘é‘; ég;j:?:e:l.n En Kisa Sure 550.000,00  0,18% 0,00  0,00% 550.000,00  0,17%
6.1.21 .
. g_m.esuyu Icmesuyu Tesislerinin (Depo, Terfi
tesislerinin Merkezi vb.) Etkin Bir Sekilde isletiimesi
rehabilitasyonunu TDF6121 o0 : ' 16.500.000,00  5,31% 0,00 0,00% 16.500.000,00  5,24%
yapmak. Onarimlarinin Yapilmasi
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Performans Hedefi

6.2.1. icmesuyunun
dezenfektasyonunu
zamaninda ve
standartlara uygun
olarak yapmak.

6.3.1 igmesuyunda
fiziksel kagak-kayip
Onleyici alt yapi ve
teknik donanim
sistemini kurmak.

6.4.1 icmesuyu abone
baglantilarini yapmak.

6.6.1 Saglikh ve hijyenik
icmesuyunun
surekliligini saglayici
onlemleri almak.

Faaliyet Kodu

TD.F.6.2.1.1

TD.F.6.2.1.2

iS.F.6.3.1.1

iS.F.6.3.1.2

iS.F.6.3.1.3

iS.F.6.4.1.1

iC.F.6.6.1.1

iC.F.6.6.1.2

iC.F.6.6.1.3

Faaliyet Tanimi

icmesuyu Klor Unitelerinin Kurulmasi

Malatya Merkeze Verilen icmesuyunun
insani Tiiketim Amagli Sular Hakkinda
Yonetmelik Standartlarina Uygun Olarak
Klorlanmasi

igmesuyu Sebekesinin Sayisal Ortamda
Kayit Altina Alinmasi*

icmesuyu Sebekesinde Gereken Yerlere
Gerekli Vana ve Debimetrelerin
Yerlestirilmesi

Fiziksel Kayiplarin Belirlenmesi igin

Arazide Akustik Cihazlarla Dinleme
Yapilmasi*

Yeni Abone Baglantilarinin Yapilmasi

Ekonomik Omriini Yitirmis icmesuyu
Sebekesinin Yenilenmesi

igmesuyu Sebekesi Bulunmayan
Bolgelere Yeni igmesuyu Sebekesi
Yapilmasi

icmesuyu Arizalarin En Kisa Siire
icerisinde Coziilmesi

Biitge

TL Pay (%)

1.700.000,00 0,55%
100.000,00 0,03%
0,00 0,00%
40.000,00 0,01%
0,00 0,00%
40.000,00 0,01%
3.750.000,00 1,21%
1.750.000,00 0,56%
1.000.000,00 0,32%

TL

Biitge Disi
Pay (%)
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
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Toplam

TL

1.700.000,00

100.000,00

0,00

40.000,00

0,00

40.000,00

3.750.000,00

1.750.000,00

1.000.000,00

2018

Pay (%)

0,54%

0,03%

0,00%

0,01%

0,00%

0,01%

1,19%

0,56%

0,32%



IDARES| GENEL MODURLUGU

)
s MASKi
(. MALATYA SU ve KANALIZASYON

Performans Hedefi

6.8.1 Etkin ve verimli
icmesuyu iletiminin alt
yapisini kurmak.

6.9.1 icmesuyu drenaj
ve kaptaj ¢alismalarinin

kapasitesini gelistirmek.

6.10.1 icmesuyu alt
yapisini insa ederek
kullanilir duruma
getirmek.

6.11.1 Faydalanilan
yeralti su miktarini
artirmak.

Faaliyet Kodu

iC.F.6.6.1.4
iC.F.6.6.1.5
Yi.F.6.8.1.1
Yi.F.6.8.1.2
Yi.F.6.8.1.3
iS.F.6.9.1.1

iS.F.6.9.1.2

Yi.F.6.10.1.1

is.F.6.11.1.1

TD.F.6.11.1.1

TD.F.6.11.1.2

TD.F.6.11.1.3

KD.F.7.1.1.1

Faaliyet Tanimi

Yeni igmesuyu Abone Baglantilarinin
Yapilmasi

Kurum Disindan Gelen igmesuyu Depo
Temizleme Taleplerinin Karsilanmasi

igmesuyu Depo ve Sanat Yapilari
Yapilmasi

igmesuyu Depolarinin Tadilatlarinin
Gergeklestirilmesi

icmesuyu Terfi Merkezlerinin Yapilmasi

Yeterli Miktarda igmesuyu Drenaj
Calismalarinin Yapilmasi*
igmesuyu icin Kaptaj Yapiimasi ve
Yenilenmesi

Mubhtelif Bélgelerde igmesuyu Sebekesi
Yapilmasi

Gerekli Miktarda Keson Kuyu Yapilmasi*

Sondaj Tesisi Yapilmasi ve Devreye
Alinmasi

Gerekli Miktarda Enerji Nakil Hatti
(ENH) Yapilmasi ve Bakimlarinin
Gergeklestirilmesi

Alternatif ve Mevcut Su Kaynaklari ile
Sondaj igin Jeofizik Etiit Yapiimasi*

Kanalizasyon Sebekesinin Yenilenmesi

Biitge

TL

150.000,00

15.000,00

2.400.000,00

500.000,00

500.000,00

0,00

80.000,00

67.800.000,00

0,00

2.300.000,00

2.000.000,00

0,00

500.000,00

Pay (%)

0,05%

0,00%

0,77%

0,16%

0,16%

0,00%

0,03%

21,82%

0,00%

0,74%

0,64%

0,00%

0,16%

Biitge Disi
Pay (%)
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
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TL

150.000,00

15.000,00

2.400.000,00

500.000,00

500.000,00

0,00

80.000,00

67.800.000,00

0,00

2.300.000,00

2.000.000,00

0,00

500.000,00

2018

Toplam

Pay (%)

0,05%

0,00%

0,76%

0,16%

0,16%

0,00%

0,03%

21,52%

0,00%

0,73%

0,63%

0,00%

0,16%
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Biitge Biitge Disi Toplam
Performans Hedefi Faaliyet Kodu Faaliyet Tanimi
L Pay (%) L Pay (%) L Pay (%)
7.1.1 Kanalizasyon i (i
> KD.F.7.1.1.2  Kenalizasyon Anzalannin En Kisa Stre 200.000,00  0,06% 0,00 0,00% 200.000,00  0,06%
hatlarinin yenilenmek, Igerisinde Cozlilmesi
iyilestirmek ve onarmak. "
KD.F.7.1.1.3 Vuaveneve Parsel Bacasi Ylkseltme 950.000,00  0,31% 0,00 0,00% 950.000,00  0,30%
Isleminin Yapilmasi
7.2.1 Yeni kanalizasyon ) ’ bekesi ile Ab
hatti taleplerini KD.F.7.2.1.1  cniKanalizasyon Sebekesi lle Abone 2.400.000,00  0,77% 0,00  0,00% 2.400.000,00  0,76%

(Parsel) Baglantilarinin Yapilmasi
karsilamak.

73.1 Yagmurs.uYu ihtiyag Duyulan Yeni Yagmursuyu
altyapisini gelistirmek. KD.F.7.3.1.1 | Sebekesinin ve Izgaralarinin 800.000,00 0,26% 0,00  0,00% 800.000,00 0,25%
Belirlenmesi ve Yapilmasi

7.4.1 Kanalizasyon ve
yagmursuyu altyapisinin

sorunsuz iglemesini KD.F.7.4.1.1
saglayacak onlemleri

Kanalizasyon ve Yagmursuyu Hatlarinin

. . o . 1.050.000,00 0,34% 0,00 0,00% 1.050.000,00 0,33%
Temizlenmesi ve Gorintilenmesi

almak.
7.6.1 Kanalizasyon ve

agmursuyu sebekesinin i 5
yagmirsiys s KD.F.7.6.1.1  Kanalizasyonve Yagmursuyu 0,00  0,00% 0,00  0,00% 0,00  0,00%
etkin kullanimini Sebekesinin Sayisal Hale Getirilmesi
saglamak.

7.7.1 Yagmursuyu

: Muhtelif Bolgelerde Yag
kanalini kisazamanda | yjpz.71.4 Muhtelif Bolgelerde Yagmursuyu 3.000.000,00  0,97% 0,00  0,00% 3.000.000,00  0,95%
Sebekesi Yapilmasi

inga etmek.
7.8.1 ihtiyag duyulan . ik Omrini Yitirmi i
) ) is.F.7.8.1.1 | Ckonomik Omrlind Yitirmis Kanalizasyon 500.000,00  0,16% 0,00  0,00% 500.000,00  0,16%
bolgelerde kanalizasyon Sebekelerinin Yenilenmesi
altyapisini olusturmak, . ; ini vodi

. is.F.7.8..2  <analizasyon sebekelerinin Periyodik 2.000.000,00  0,64% 0,00  0,00% 2.000.000,00  0,63%
yenilemek ve Olarak Temizliklerinin Yapilmasi
iyilestirmek. . ; E o

is.F7.8.1.3  (analizasyon Anizalarinin En Kisa Stire 350.000,00  0,11% 0,00 0,00% 350.000,00  0,11%

icerisinde Coziilmesi
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Performans Hedefi

8.1.1 Bilisim
teknolojileri altyapisini
yenilemek ve
giclendirmek.

8.3.1 Bilgi islem sistem
ve yazilim ihtiyaglarini
zamaninda kargilamak.

9.1.1 Yazil ve gorsel
medya ile etkin tanitim
yaparak kurumsal imaji
yukseltmek.

Faaliyet Kodu

iS.F.7.8.1.4

iS.F.7.8.1.5

iS.F.7.8.1.6

Bi.F.8.1.1.1

Bi.F.8.1.1.2
Bi.F.8.1.1.3

Bi.F.8.1.1.4

Bi.F.8.3.1.1

Bi.F.8.3.1.2

BY.F.9.1.1.1

BY.F.9.1.1.2

Faaliyet Tanimi

ihtiyag Duyulan Yeni Kanalizasyon
Sebekesinin Yapilmasi

Ekonomik Omriinii Yitiren Parsel ve
Muayene Bacalarinin Yenilenmesi, Yeni
Abone Baglantilarinda ve Mevcut
Sebekede ihtiyag Olan Yerlerde Yeni
Bacalarin Yapilmasi******

Kanalizasyon Sebekesinin
Sayisallastiriimasi*

Kurumda Kullanilan Yazilimlarin (ABYS,
EBYS, YBS, BISY, CBS, BIM vb.)
Glincellenmesi ve Gelistirilmesi

Kurumda Kullanilan Yazilimlar Arasinda
Entegrasyonun Saglanmasi*

Karar Destek Sisteminin lyilestirilmesi

MASKI Vatandas Mobil Uygulamasinin
iyilestirilmesi

Donanim, Network, iletisim ve Altyapi
ihtiyaclarinin Belirlenmesi ve Temin
Edilmesi

Acil Durum Merkezi Sistem Noktasinin
Olusturulmasi

ihtiyac Duyulan Miktarda Tanitim Kitabi,
Brogur, Afis ve Afis vb. Materyallerin
Hazirlanmasi, Bastirilmasi ve
Dagitiminin Yapilmasi

Kurumun Faaliyet ve Hizmetlerinin
Tanitilmasi ve Duyurulmasi Amaciyla
Dergi ve Gazete Cikariimasi

Biitge

TL

1.500.000,00

0,00

0,00

650.000,00

150.000,00

200.000,00

25.000,00

1.200.000,00

275.000,00

390.000,00

80.000,00

Pay (%)

0,48%

0,00%

0,00%

0,21%

0,05%

0,06%

0,01%

0,39%

0,09%

0,13%

0,03%

TL

Biitce Disi
Pay (%)
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
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Toplam

TL

1.500.000,00

0,00

0,00

650.000,00

150.000,00

200.000,00

25.000,00

1.200.000,00

275.000,00

390.000,00

80.000,00
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Pay (%)

0,48%

0,00%

0,00%

0,21%

0,05%

0,06%

0,01%

0,38%

0,09%

0,12%

0,03%
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9.1.2. Egitim
kurumlarinda etkin
tanitimlarla kurumsal
imaji ylikseltmek.

10.1.1 Kurumsal isleyisin
hukuka uygun olarak
yuritilmesini saglamak.
10.2.1 Kurumsal isleyisin
hukuki temellere uygun
olarak islemesini
saglamak.

Faaliyet Kodu

BY.F.9.1.1.3

BY.F.9.1.1.4

BY.F.9.1.1.5

BY.F.9.1.1.6

iK.F.9.1.2.1

HM.F.10.1.1.1

HM.F.10.2.1.1

HM.F.10.2.1.2

HM.F.10.2.1.3

HM.F.10.2.1.4

Faaliyet Tanimi

Tanitim Sunumu ve Filmlerinin
Hazirlatilmasi ya da Hazirlattiriimasi

Hizmetlere iliskin Hazirlanacak
Haberlerin Ulusal ve Yerel Basina
Tasinmasi

Basin Toplantisi Yapilmasi

Televizyon Programlari Yaptiriimasi*

Okullarda Su Konusunda Farkli
Etkinlikler Dizenlenmesi

Kurum Tarafindan Agilan veya Kuruma
Karsi Acilan Adli, idari ve Ceza
Davalarinda Kurumun Temsil Edilmesi

UYAP Sisteminden ve Adli Mercilerden
Gerekli Verilerin Ainmasi*

Hukuk Hizmetlerinin Saglkh Bir Sekilde
Yiiriiyebilmesi igin Bilisim Sistemlerine
Gerekli Verilerin Tamaminin
Aktariimasi*

Birimlerden Gelen Mitalaayi Gerektiren
Konularda Miitalaa Vererek is, islem ve
Hizmetlerin Hukuka Uygunlugunun
Saglanmasi*

Mevzuata Uygun isleyisin Saglanmasi
icin Mevzuat Degisikliklerinin ve
Kurumla ilgili Yargi Kararlarinin Takibinin
Yapilarak ilgili Yargi ve Mevzuat
Kararlarinin Birimlerle Paylasiimasi*

Biitge
TL

10.000,00
15.000,00
5.000,00
0,00
0,00
150.000,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Pay (%)

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,05%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

TL

Biitce Disi

Pay (%)
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
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Toplam

TL

10.000,00

15.000,00

5.000,00

0,00

0,00

150.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2018

Pay (%)

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,05%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
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11.1.1insan
kaynaklarinin hizmetigi
egitimler araciligiyla

niteliklerini gelistirmek.

11.2.1 Kurum igi evrak
islemlerinin etkin bir
sekilde yapilmasi ve
EBYS lizerinden takip
edilmesi.
11.3.10ssaghgi ve
guvenligi ¢alismalarinin
etkinligini artirmak..

Faaliyet Kodu

HM.F.10.2.1.5

HM.F.10.2.1.6

HM.F.10.2.1.7

iK.F.11.1.1.1

iK.F.11.2.1.1

iK.F.11.2.1.2

iS.F.11.3.1.1

iS.F.11.3.1.2

iS.F.11.3.1.3

Faaliyet Tanimi

Misavirlige Sunulan Yénetmelik,
Yonerge, Genelge ve Protokollerin
incelenmesi*

Hizmetlerin Hukuka Uygunlugunu
Saglamak Amaciyla Birimlere Hizmet ici
Egitimler Verilmesi*

Kurum igerisindeki Komisyonlara istirak
Edilmesi ve Hukuki Gorliste Bulunmasi*

Birimlerin Yillik Egitim ihtiyaclarinin
Belirlenmesi ve Bu ihtiyaglarin Planli
Bicimde Karsilanmasi

Yénetim Kurulu Kararlarina iligkin
Yazigmalarin Etkin Bigcimde Takip
Edilmesi*

Kuruma Gelen Tiim Evraklarin En Kisa
Sire igerisinde ilgili Birimlere iletilmesi*

Ortak Saglik ve Guvenlik Birimlerinden
ve llgili Kurumlardan Is Saghgi ve
Guvenligi Hizmeti ve/veya Danismanhig
Alinmasi

Bina ve Tesislerde Risk
Degerlendirmesinin Yapilmasi*****
Birimlerin is Saghgi ve Giivenligine
Yonelik Giyecek, Kisisel Koruyucu
Donanim, Tibbi ve Glivenlik Malzeme
Taleplerinin Karsilanmasi

Biitge

TL

0,00

0,00

0,00

150.000,00

0,00

0,00

110.000,00

0,00

525.000,00

Pay (%)

0,00%

0,00%

0,00%

0,05%

0,00%

0,00%

0,04%

0,00%

0,17%

TL

Biitce Disi
Pay (%)
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
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Toplam

TL

0,00

0,00

0,00

150.000,00

0,00

0,00

110.000,00

0,00

525.000,00

142

Pay (%)

0,00%

0,00%

0,00%

0,05%

0,00%

0,00%

0,03%

0,00%

0,17%
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Performans Hedefi

11.4.1 Kurum igerisinde
gorev yapan nitelikli
personel sayisini
artirmak.

11.5.1 Personel 6zliik ig
ve islemlerini dogru,
tam ve zamaninda
gerceklestirmek.

12.2.1 Arag ve geregleri
her an kullanima hazir
hale getirmek.

12.3.1 Hurdaya ayrilacak
malzemeler igin ihtiyaci
karsilayacak ambar
olugturmak.

12.4.1 Taginir mal
yonetim sistemini
kullanilabilir ve isler hale
getirmek.

Faaliyet Kodu

iK.F.11.4.1.1

iK.F.11.4.1.2

iK.F.11.4.1.3

iK.F.11.5.1.1

iK.F.11.5.1.2

iK.F.11.5.1.3

DH.F.12.2.1.1

DH.F.12.2.1.2

DH.F.12.3.1.1

DH.F.12.4.1.1

Faaliyet Tanimi

Birimlerin Personel ihtiyaglarinin
Karsilanmasina Yénelik islemlerin
Gergeklestirilmesi*

Personelin Moral ve Motivasyonunu
Artiracak Etkinlikler Yapilmasi*

Calisanlara Yonelik Anketler Yapilmasi*

Personelin Ozliik Belgelerinin Taranmasi
ve Dijital Olarak Arsivlenmesi*

Personel Kartli Gegis Sisteminin
Kontroliiniin Saglanmasi ve Ust
Yonetime Raporlanmasi*

Personelin Tiim Qzliik islemlerinin
Yapilmasi*

Kurum Araglarinin Periyodik Bakimlari
ile Ariza Tamiratlarinin Yapilmasi

Birimlerin Arag ve is Makinasi ile
Akaryakit Taleplerinin Karsilanmasi

Hurda Malzemeler igin Ambar
Olusturulmasi*

Demirbas Malzeme Hareketleri ve
Stoklarinin Otomasyon Uzerinden Takip
Edilmesi*

Biitge

TL

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.000.000,00

28.060.000,00

0,00

0,00

Pay (%)

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,32%

9,03%

0,00%

0,00%

TL

Biitce Disi

Pay (%)
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
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Toplam

TL

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.000.000,00

28.060.000,00

0,00

0,00
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Pay (%)

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,32%

8,91%

0,00%

0,00%
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Performans Hedefi

12.6.1 Mevcut hizmet
binalarinda ihtiyag
duyulan
modernlegtirmeleri
yapmak.

13.1.1. igmesuyu temini
ve dagitiminda enerji
verimliligini artirici
nitelikte yenilestirmeler
yapmak.

14.1.1
Kurumsallagsmanin
saglanmasina yonelik
vizyoner yonetimin
gereklerini tesis etmek,
izlemek,
degerlendirmek ve
raporlamak.

15.1.1 Kurum buitgesinin
mali bir disiplin icinde
gerceklesmesini
saglayacak tim
tedbirleri almak.

15.2.1 Tahakkuk ve
tahsilatlarin etkin, hizli
ve glivenli bir sistem

Faaliyet Kodu

Yi.F.12.6.1.1

TD.F.13.1.1.1

SG.F.14.1.1.1

SG.F.14.1.1.2

SG.F.14.1.1.3

SG.F.15.1.1.1

SG.F.15.1.1.2

SG.F.15.1.1.3

SG.F.15.2.1.1

SG.F.15.2.1.2

Faaliyet Tanimi

Mevcut Hizmet Binalarinin Yenilenmesi
ve Modernlestirilmesi

Tesislerde Enerji Verimliligine Yonelik
Rehabilitasyon Projeleri Yapilmasi ve
Uygulanmasi

Performans Programi ve Faaliyet
Raporunun Hazirlanmasi*

On Mali Kontroliin Yapilmasi*

i¢ Kontrol vb. Konularda Hizmetici
Egitim Verilmesi*

Biitce Tahminlerini de iceren idare
Butgesinin Hazirlanmasi*

Biitce Kesin Hesabi ile Mali istatistiklerin
Diizenlenmesi*

Gelir, Gider, Taginir ve Taginmaz
Kiymetlerin Muhasebesinin Tutulmasi*

Tahsilatlarin Etkin Bigimde
Gergeklestirilmesi*

Tahakkuklarin Muhasebelestirilmesinin
Saglanmasi*

Biitge

TL

1.000.000,00

6.000.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Pay (%)

0,32%

1,93%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

TL

Biitce Disi
Pay (%)
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
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Toplam

TL

1.000.000,00

6.000.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2018

Pay (%)

0,32%

1,90%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
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Biitge Biitge Disi Toplam
Performans Hedefi Faaliyet Kodu Faaliyet Tanimi
L Pay (%) TL Pay (%) L Pay (%)
|g||:\de gerceklesmesini Bankalarin Online Yapmis Oldugu
saglamak. $G.F.15.2.1.3  Tahsilatlarin Sistem Uzerinden Takibinin 0,00  0,00% 0,00  0,00% 0,00  0,00%
Yapilmasi*
16.1.1 igmesuyu ilgelerdeki igmesuyu Depolarinin
depolari ve ilgili diger ; Mevcut Durumunun Tespit Edilmesi ve
tesislerde guvenlik ISF16.101 | o in Glvenligine Yonelik Gereki 150.000,00  0,05% 0,00  0,00% 150.000,00 0,05%
ihtiyaclarini tespit ihtiyaglarin Kargilanmasi
etmek ve gerekli X
tedbirleri almak. is.F.16.1.1.2 | ntvag Duyulan Bina ve Tesislerde 1.500.000,00  0,48% 0,00  0,00% 1.500.000,00  0,48%
Guvenlik Hizmetlerinin Saglanmasi
17.1.1K ici R Protokol Hizmetlerinin Yeri
f.2.= furum il OK.F.17.1.1.1 - rotoxo! Hizmetlerinin Yerine 350.000,00  0,11% 0,00  0,00% 350.000,00  0,11%
bilgilendirme ve kurum Getirilmesi
d|§|. i§PirIikIeri . Ust Yénetim Tarafindan Birimlerden
gelistirmede hizmet OK.F.17.1.1.2 | istenen Raporlarin Takibinin Yapiimasi 0,00  0,00% 0,00  0,00% 0,00  0,00%
kéllt?5|n|.ortaya kf)y./an ve Bu Raporlarin Yénetime Sunulmasi*
?tlerrgitl):rit;? pecerts! Kamu Kurumlari ve Sivil Toplum
BK.F.17.1.1.3 Kuruluslan lle Toplant: ve Ziyaretler 50.000,00  0,02% 0,00  0,00% 50.000,00  0,02%
Duzenleyerek Etkin Koordinasyon ve
iletisimin Saglanmasi
18.1.1 Kurumsal ig ve Yénetim Sistemlerinin (TS EN 1SO 9001,
islemlerin Kalite KG.F.18.1.1.1 | TSISO 10002, TS 18001) Etkinliginin ve 240.000,00 |  0,08% 0,00  0,00% 240.000,00 | 0,08%
Yonetim Sistemleri Surekliliginin Saglanmasi
cergevesinde
yuratilmesini
saglayacak bir yapi KG.F.18.1.1,2 5O 14001 Gevre Yonetim Sistemi (CYS) 10.000,00  0,00% 0,00 0,00% 10.000,00  0,00%
kurmak ve Belgelendirme Siirecinin Tamamlanmasi ! ! ! ! ! !

belgelendirmek.
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Performans Hedefi

19.1.1. SCADA
otomasyon sisteminin
etkin bigimde
olusturulmasini
saglayarak, tam ve
dogru koordinasyonla
isletilmesini saglamak.

19.3.1 itfaiye
hizmetlerinin tam ve
zamaninda
verilebilmesini
saglayacak tedbirleri
almak.

19.4.1 Sebekedeki fiziki
kayip ve kagaklari
onleyecek onlemleri
almak.

19.5.1 Sehir sebekesini
modernize etmek.

Faaliyet Kodu

TD.F.19.1.1.1

iC.F.19.3.1.1

iC.F.19.4.1.1

iC.F.19.5.1.1

iC.F.19.5.1.2
iC.F.19.5.1.3
iC.F.19.5.1.4
iC.F.19.5.1.5

iC.F.19.5.1.6

Faaliyet Tanimi

Tesislerin SCADA Sisteme Dahil Edilmesi

ihtiyag Duyulan Yangin Hidrant
Montajlarinin Yapilmasi****

Mevcut Dagitim Depolari ve igmesuyu
Sebekesine Debimetre Takiimasi

Alt Bélgelerin izole Sonrasi Olgiim,
Kiyaslama, Fiziki Tarama ve
iyilestirmesinin Yapilmasi
Rehabilitasyon Sonrasi Olgiilebilir Alt
Bolgelerin Projelendirilmesi*

Ekonomik Omriinii Doldurmus Sebeke
ve Abone Baglantilarinin iptal Edilmesi*

Bolge Ayrim Vanalarinin Tespiti ve
Montajinin Yapilmasi

Debimetre Odalari ve Enstrimanlarinin
Yapilmasi

icmesuyu Sebeke isletme Planlarinin
Sayisallastinimasi*

Biitge
TL Pay (%)
10.000.000,00 3,22%
0,00 0,00%
800.000,00 0,26%
500.000,00 0,16%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
35.000,00 0,01%
0,00 0,00%

TL

PERFORMANS

PROGRAMI
Biitce Disi Toplam

Pay (%) TL

0,00 0,00% 10.000.000,00
0,00 0,00% 0,00
0,00 0,00% 800.000,00
0,00 0,00% 500.000,00
0,00 0,00% 0,00
0,00 0,00% 0,00
0,00 0,00% 0,00
0,00 0,00% 35.000,00
0,00 0,00% 0,00
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2018

Pay (%)

3,17%

0,00%

0,25%

0,16%

0,00%

0,00%

0,00%

0,01%

0,00%
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Performans Hedefi Faaliyet Kodu Faaliyet Tanimi

20.2.1 Gagri

merkezilerini teknolojik Cagri Merkezi Niteliginin Artirilarak
altyapisinin yenilenerek | BY.F.20.2.1.1 | Hizmetlerin Etkin Bigcimde

niteligini artirmak. Surdirdlmesi*

Performans Hedefleri Toplam Maliyeti
Genel Yonetim Giderleri
Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar Toplami

GENEL TOPLAM

* Bu Faaliyetin Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.

Biitge

TL

0,00

214.295.000,00

96.455.000,00

0,00

310.750.000,00

** Bu Faaliyet Kapsaminda Yer Alan Merkez ilcelerin Okuma Maliyeti, Genel Yonetim Giderlerinden Karsilanacaktir.
**% By Faaliyetin Maliyeti, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Miidirliigii Bitcesinden Karsilanacaktir.

**** Bu Faaliyetin Maliyeti, Mevcut Malzemelerden Karsilanacaktir.
**%%* By Faaliyete iliskin Biitge, iS.F.11.3.1.1 Nolu Faaliyetin igindedir.
*kkkxk By faaliyetin Maliyeti, iS.F.7.8.1.4 Nolu Faaliyetin Biitgesinden Karsilanacaktir.

Pay (%)

0,00%

68,96%
31,04%
0,00%

100,00%

PERFORMANS
PROGRAMI
Biitge Disi Toplam
TL Pay (%) TL
0,00 0,00% 0,00
4.250.000,00 100,00% 218.545.000,00
0,00 0,00% 96.455.000,00
0,00 0,00% 0,00
4.250.000,00 100,00% 315.000.000,00
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2018

Pay (%)

0,00%

69,38%
30,62%
0,00%

100,00%
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D. IDARENIN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Biitge Disi

Biitce Kaynak ihtiyaci

Kaynak

Ekonomik Kod (I. Diizey)

01
02
03
04
05
06
07
08
09

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferi

Bor¢ Verme

Yedek Odenek

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

Doéner Sermaye

Diger Yurt ici

Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

Faaliyet Toplami (TL)

0,00

0,00
75.470.000,00
0,00

0,00
138.825.000,00
0,00

0,00

0,00

214.295.000,00

0,00
4.250.000,00
0,00

4.250.000,00

218.545.000,00

Genel Yonetim Giderleri
Toplami (TL)

14.705.000,00
2.172.000,00
44.228.000,00
21.350.000,00
1.100.000,00
0,00

0,00

0,00
12.900.000

96.455.000,00

0,00
0,00
0,00

0,00

96.455.000,00

Diger idarelere Transfer

Edilecek Kaynaklar

Toplami (TL)

2018 PERFORMANS PROGRAMI

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
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Genel Toplam (TL)

14.705.000,00
2.172.000,00
119.698.000,00
21.350.000,00
1.100.000,00
138.825.000,00
0,00

0,00
12.900.000,00
310.750.000,00
0,00
4.250.000,00
0,00

4.250.000,00

315.000.000,00



MASKi

MALATYA SU ve KANALIZASYON
IDARES| GENEL MODURLUGU

@

idare Gider Biitgesinin Birimler Bazinda Ekonomik Siniflandirmasi

Harcama Birimi

Abone isleri DB
Atiksu Aritma DB
Basin Yayin ve H.i. Miid.
Bilgi islem DB
Destek Hizmetleri DB
Hukuk Musavirligi
icmesuyu DB
insan Kayn. ve Egitim DB
iSG ve Sivil Savunma $SM
isletmeler DB
Kanalizasyon DB
Kurumsal Gel. ve Yon. Sis. SM
Ozel Kalem Miidiirliigii
Strateji Gelistirme DB
Tesisler DB
Yatinm insaat DB
Toplam (TL)
Genel Toplam (TL)

(01) (02)
Personel SGK Devlet
Giderleri Primi Gider.

0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
14.705.000 2.172.000
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
14.705.000 2.172.000

315.000.000,00

(03)
Mal ve
Hizmet Alim
Giderleri

5.830.000
7.120.000
550.000
2.106.000
27.080.000
200.000
2.787.000
38.230.000
2.335.000
1.740.000
2.170.000
275.000
470.000
2.185.000
19.820.000

6.800.000

119.698.000 21.350.000

Ekonomik Kod (I. Diizey)

(04) (05) (06) (07)

Faiz Cari Sermaye Sermaye
Giderleri  Transferler Giderleri Transferleri
0 0 100.000 0
1.350.000 0 500.000 0
0 0 0 0
0 0 440.000 0
0 0 4.425.000 0
0 0 0 0
0 0 5.310.000 0
0 800.000 4.250.000 0
0 0 20.000 0
0 0 5.000.000 0
0 0 3.830.000 0
0 0 0 0
0 0 0 0
20.000.000 300.000 0 0
0 0 20.100.000 0
0 0 99.100.000 0
1.100.000 143.075.000 0
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Borg

Verme
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0

o O O o o o o o

o

0
0
0

(09)

) Yedek

Odenekler
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

12.900.000
0
0

12.900.000

2018

TOPLAM
(TL)

5.930.000
8.970.000
550.000
2.546.000
31.505.000
200.000
8.097.000
60.157.000
2.355.000
6.740.000
6.000.000
275.000
470.000
35.385.000
39.920.000
105.900.000
315.000.000
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Biitce Giderlerinin Ekonomik Siniflandirmasi

srocram 2018

Ekonomik Kod 2018 (TL)
01 Personel Giderleri 14.705.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 2.172.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 119.698.000,00
04 Faiz Giderleri 21.350.000,00
05 Cari Transferler 1.100.000,00
06 Sermaye Giderleri 143.075.000,00
07 Sermaye Transferi 0,00
08 Borg Verme 0,00
09 Yedek Odenekler 12.900.000,00

TOPLAM KAYNAK iHTIYACI 315.000.000,00

Biitge Giderlerinin Ekonomik Siniflandirmasi - Genel Biitge

Yedek Odenek Personel Giderleri  SGK Devlet Primi Giderleri
4,10% 4,67% 0,69%

\/

Mal ve Hizmet Alimi
Giderleri

S Giderleri
ermaye Giderleri 38,00%

45,42%

|

Faiz Giderleri
Cari Transferler 6,78%
0,35%
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Biitge Giderlerinin Fonksiyonel Siniflandirmasi

Fonksiyonel Sinif
01 | Genel Kamu Hizmetleri
03 Kamu Dizeni ve Guvenlik Hizmetleri
04 | Ekonomik isler ve Hizmetler
05 | Gevre Koruma Hizmetleri
06 | iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI

srocram 2018

2018 (TL)
126.638.000,00
2.555.000,00
105.900.000,00
14.970.000,00
64.937.000,00
315.000.000,00

Biitge Giderlerinin Fonksiyonel Siniflandirmasi

iskan ve Toplum
Refah1 Hizmetleri
20,61%

Cevre Koruma

Genel Kamu
Hizmetleri
40,20%

Hizmetleri
4,75%
Kamu Diizeni ve
Ekonomik isler ve Giivenlik Hizmetleri
Hizmetler 0,81%
33,62%
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